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“Nikada ne sumnjajte u to da mala grupa paZljivih, posvecenih gradana moZe promeniti svet.
Zapravo, tako se jedino svet i menja.”

Margaret Mid



I Opsti kontekst

Uz podrsku UNICEF-a, Drustvo za razvoj dece imladih — OTVORENI KLUB iz NiSa sprovodi projekat
RAZVOJ DRUSTVENIH CENTARA U JUGOISTOCNOJ SRBIJI. Opéti cilj projekta je doprinos razvoju
razvojno-obrazovnih centara (u NiSu, Prokuplju, Pirotu, Lebanu, Bojniku, Vladi¢inom Hanu i Surdulici)
kao mrezZe zasebnih drustvenih centara koji odgovaraju na potrebe lokalnih zajednica kroz dosezanje
¢lanova zajednice i pruzanje podrske, usmeravajuéi svoj rad na inovativne razvojne i obrazovne
usluge.

Specifi¢ni ciljevi su:

1. Razviti drustvene centre kroz jacanje kapaciteta Razvojno-obrazovnih centara u 7 opstina
(Pirot, Prokuplje, Lebane, Bojnik, Surdulica, Vladi¢in Han i Ni$) zasnivajuci ih na najboljim
medunarodnim i nacionalnim praksama

2. Podriati sprovodenje prioritenih usluga/aktivnosti drustvenih centara povezanih sa
obrazovanjem dece i mladih

3. Obezbediti kvalitet dizajna i sprovodenja prioritetnih usluga/aktivnosti.

Program ,,Razvojno-obrazovni centri na jugu Srbije“ u proteklom periodu sprovoden je sa ciljem
prekidanja kruga siromastva i drusStvene iskljutenosti Roma u najsiromasnijim opStinama na
jugoistoku Srbije. MreZza ROC-ova koja pruza podrsku deci razli¢itih uzrasnih grupa, kao i njihovim
roditeljima razvijena je od strane Drustva za unapredivanje romskih naselja i UNICEF-a, uz finansijsku
podrsku SDC-a.

Glavni efekti programa bili su:
1. Mobilizacija lokalnih zainteresovanih strana
2. Povadan pristup i kvalitet obrazovanja dece koja Zive u romskim naseljima i u njihovoj blizini
3. Osnatzivanje romskih porodica

4. Stavljanje na raspolaganje resursa za razli¢ite aktivnosti zasnovane na potrebama zajednice i
usluge za marginalizovane grupe

5. Doprinos razvoju programa inkluzije Roma

U nekim lokalnim samoupravama, ROC-ovi su delovali kao drustveni centri koji su obezbedivali Sirok
obim usluga i imali su istovremeno finansijsku podrsku lokalne samouprave i drugih donatora. Ipak,
pretezna podrska je dolazila od strane donatora.

Razvoj drustvenih centara u okviru ovog projekta ¢e biti zasnovan na iskustvima Drustva za
unapredivanje romskih naselja i Drustva za razvoj dece i mladih — Otvoreni klub, kako bi se razvio
model drustvenog centra koji zadovoljava potrebe razliCitih grupa u lokalnoj zajednici — dece,
mladih, Zena, muskaraca, starijih, i koji obezbeduje prostor i razli¢ite alate za obezbedivanje resursa
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za raznolike aktivnosti u oblastima socijalne zastite, obrazovanja, kulture. Pristup ¢e biti inovativan,
ukljucivaée najbolju medunarodnu praksu i zasnivaée se na slede¢im komponentama:

1. Razvojipromocija modela drustvenog centra
Obezbedivanje malih grantova za podrsku prioretnim aktivnostima/uslugama povezanim sa
obrazovanjem dece i mladih

3. Obezbedivanje kvaliteta sprovedenih aktivnosti/obezbedenih usluga

II Metodologija istrazivanja

Pregled postojecih praksi druStvenih centara i centara u zajednici je istraZivanje deskriptivnog
karaktera koje ¢e se zasnivati na analizi dostupnih informacija i dokumenata o radu takvih centara u
svetu i kod nas. IstraZivanje ¢e u prvom redu biti bazirano na pretrazivanju interneta i slanju upita
elektronskom posStom na potencijalno relevantne adrese.

Osnovi cilj pregleda je da se obezbedi uvid u medunarodne i domace prakse drustvenih centara i
centara u zajednici, koji ¢e biti osnova za uspostavljanje modela drustvenog centra prilagodenog
potrebama razlicitih grupa gradana i gradanki u lokalnim samoupravama Jugoistocne Srbije koje su
ukljucene u projekat.

Rezultati ovog pregleda c¢e biti saopsSteni u formi izveStaja Ciji sadrzaj ¢e obuhvatiti: koncept
drustvenih centara i centara u zajednici i njihov istorijski razvoj; pregled svetskih i evropskih
iskustava u ovoj oblasti; pregled domadih iskustava; primere dobrih praksi i preporuke za razvoj
modela drustvenog centra u lokalnim samoupravama u Jugoisto¢noj Srbiji koje su obuhvacene ovim
projektom.

Zajedno sa situacionom analizom koja ¢e biti sprovedena u svakoj lokalnoj samoupravi-uéesnici, ovaj
pregled ce se koristiti i kao osnova za razvoj programa u drustvenim centrima.

Pregled postojec¢ih praksi ¢e pripremiti dva konsultanta koji ée kroz medusobnu razmenu
informacija, ideja i sugestija pripremiti celovit dokument za bududi razvoj drustvenih centara.



III Pojam, vrste i istorijat drustvenih centara i centara u zajednici

III 1. Pojam drustvenog centra i centra u zajednici

U anglosaksonskoj literaturi i u praksi se koriste dva pojma koja se u duhu naseg jezika mogu prevesti
kao drustveni centri — social centres i community centres.

Drustveni centri' su prostori, najéesée velike zgrade u zajednici u kojim se organizuju raznovrsne
aktivnosti medusobno povezane samo svojom osnovnom karakteristikom — sve su neprofitne. Ovi
centri mogu da budu organizovani centri za lokalne aktivnosti ili mogu da obezbeduju podrsku
manjinskim grupama, kao $to su izbeglice i druge osetljive grupe. Oni ¢esto organizuju besplatne
prodavnice?, javne kompjuterske laboratorije, besplatno stanovanje za putnike i sl. Njihove usluge
su odredene potrebama zajednice u kojoj su drustveni centri locirani i veStinama koje ucesnici
imaju i mogu da ponude.

Nesto drugadije odredenje drustvenih centara® je da su to samostalno vodeni prostori u vlasnistvu,
iznajmljeni ili zauzeti prostori, vrlo razli¢itih formi. U drustvenim centrima ljudi se okupljaju da bi
stvarali i komunicirali. Drustveni centri nude osecaj pripadnosti zajednici i solidarnosti, hranu i
zabavu; oni su nekomercijalna mesta za opustanje, razgovor, susrete sa ljudima ili pronalazenje
informacija o razli¢itim pitanjima i temama.

Ovi centri su takode poznati i kao slobodni prostori, odnosno sigurni prostori gde se vode i ohrabruju
specificne forme dijaloga i aktivizma ili oni sluZe kao otvoreni prostori za interakcije izmedu veoma
razli¢itih grupa u zajednici bez ikakve cenzure (tako da se koristi i pojam zone slobode govora).
Drustveni centri koji su otvoreni za opsStu javnost su takode i deo opsSteg pokreta treceg mesta. Treca
mesta uklju¢uju male komercijalne ili potpuno nekomercijalne urbane prostore u kojima se gradani
okupljaju.

Drustveni centri obezbeduju moguénosti za druZenje u barovima, kafeima ili u toku muzickih
dogadaja. Omogucavaju i pristup alternativnim, tesko pristupacnim informacijama kroz projekte kao
Sto su biblioteke, infoSopovi, filmske nodi ili razgovori. Druge aktivnosti obuhvataju sastanke, izloZbe,
radionice na razli¢ite teme. Ti projekti su cesto volonterski, vodeni od strane ljudi koji nisu ni

! Prema: http://en.wikipedia.org/wiki/Social_center

%prodavnice za poklanjanje stvari, prodavnice za razmenu ili trampu, besplatne prodavnice, ili besplatne radnje su radnje
u kojima je sva roba besplatna. Sli¢ne su dobrotvornim prodavnicama, sa pretezno polovnim (second hand) stvarima—
jedino sto je sve dostupno potpuno besplatno. Bilo da je pitanju knjiga, komad namestaja, odevni predmet ili neka stvar za
domadinstvo, sve se besplatno poklanja, iako neke prodavnice posluju po principu jedno za drugo (prodavnice za razmenu).
Besplatne radnje predstavljaju oblik konstruktivne direktne akcije koja obezbeduje alternativu kupovini zasnovanoj na
novcu, dopustajudéi ljudima da razmenjuju robe i usluge i van sistema novcane privrede. Danas se ova ideja odrzava i zbog
nove generacije zastitinika Zivotne sredine koji smatraju da se ovako podiZe svest o negativnim stranama potrosacke
kulture i promovise ponovna upotreba razli¢itih dobara. Kulturoloski, neki ljudi smatraju da prihvatanje besplatne robe nosi
drustvenu stigmu. Mnogo ljudi koji koriste ove prodavnice su oni koji su u stanju potrebe (finansijski su siromasni, kao
samohrani roditelji, starii ljudi ili studenti) ili to ¢ine iz ubedenja (anti-kapitalisti i zastitinici Zivotne sredine —
enviromentalisti). Prodavnice za razmenu ili trampu gde je neophodno da nesto donesete da biste nesto drugo uzeli su
jedan od nacina da se ova vrsta stigmatizacije ublazi. (Prema: http://en.wikipedia.org/wiki/Free shop)

* Prema: http://thepad.wordpress.com/about-social-centres-and-the-uk-network/
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dobrotovorni, ni socijalni radnici. Projekti se vode u duhu saradnje, solidarnosti i uzajamne pomodéi.
Vecina druStvenih centara je nehijerarhijski vodena i zasnovana na konsenzualnom donoSenju
odluka.

Skvotiranje* je zauzimanje napustenog ili slobodnog zemljista i/ili zgrade — najéedcée stambene, Ciji
vlasnici nisu skvoteri. Postoji znaajna razlika izmedu skvotiranja iz nuznosti i skvotiranja kao
politickog stava. U mnogim evropskim zemljama postoje skvotirane kuée koje se koriste za smestaj
kao i veci skvoterski projekti koji organizuju drustvene i kulturne aktivnosti. Primeri ovih poslednjih
su bivsa bolnica za obolele od lepre u okolini Barselone (koja je bas zbog svoje prethodne namene
bila napustena vise od 50 godina) i bivsa vojna kasarna Metelkova u Sloveniji. U Italiji, od 70-tih
godina XX veka, velike fabrike ili ¢ak napusteni vojni objekti su postali mesta za razvijanje drustvenih
centara, poznatih kao Centri Sociali.

InfoSop je druStveni centar koji ima ulogu fokalne tacke za distribuciju politickih, subkulturnih i
umetnickih informacija, putem knjiga, brosura, nalepnica, postera i sl. InfoSopovi sluze kao mesta za
sastajanje i resursni centri za grupe lokalnih aktivista. Ove vrste drustveniih centara su vrlo ¢este u
Zapadnoj Evropi i Severnoj Americi.

Trece mesto (ili, treci prostor) je pojam kojim se ukazuje na drustveno okruZenje odvojeno od dva
uobicajna drusStvena okruzenja — kuée i posla. Tree mesto je vaino za gradansko drustvo,
demokratiju, gradanski angazman i uspostavljanje oseéaja pripadnosti. Treéa mesta omogudavaju i
podsti¢u kreativnije interakcije medu ljudima. Sve druStvene zajednice ve¢ imaju mesta za
neformalno okupljanje®. Za moderno drustvo je karakteristi¢no aktivno traganje za takvim mestima u
cilju zadovoljavanja drustvenih potreba. Glavne karakteristike treceg mesta su: besplatno je za
koriséenje ili su cene vrlo niske; poZeljno je, made ne i presudno da budu dostupni osveZenje i hrana;
veoma je pristupacno — vecini korisnika je na rastojanju koje sa lakocom prelaze peske; ukljucuje
redovne korisnike; prihvata sve ljude kao dobrodosle; udobno je; glavna aktivnost je slobodna
konverzacija.

Virtuelna tre¢a mesta i prostori su se razvili zahvaljujuéi uticaju moderne komunikacione tehnologije,
tako da se korisnici iz svojih kuéa i stanova uklju¢uju u on-line zajednice i/ili razlicite kompjuterske
igre u kojima ucestvuje veci broj igraca.

Hakerski prostor ili hakerska laboratorija ili kreativni prostor je mesto na kome ljudi sa zajednickim
interesovanjima, najc¢esSée za kompjutere, tehnologiju, nauku, digitalnu ili elektronsku umetnost,
mogu da se sretnu, druze i/ili saraduju. Mnogi hakeri® u¢estvuju u kori$¢enju i razvijanju besplatnog
softvera i alternativnih medija. Cesto su fizi¢ki locirani u infoSopovima, drustvenim centrima,
centrima za obrazovanje odraslih ili u univerzitetskim kampusima, ali se ponekad preseljavaju i u
industrijske ili skladistene prostore, ukoliko im je potrebno viSe prostora.

U Velikoj Britaniji je aktivha MreZa drustvenih centara Cciji je cilj da povezuje sve veéi broj
autonomnih prostora u cilju razmene resursa, ideja i informacija. Ova Mreza’ predstavlja samoniklu

* Prema: http://en.wikipedia.org/wiki/Squatting

> Jedan od Eestih primera tradicionalnog treceg mesta za muskarce je berbernica ili brijacnica u koju redovno odlaze.

e Haker je pojam koji se koristi u komjuterskoj tehnologiji za nekoliko tipova osoba: (1) osoba koja pristupa kompjuterskom
sistemu zaobilazedi njegov sigurnosni sistem; (2) osoba koja iz hobija kreira inovativna kompjuterska resenja ili kombinacije
elektronske i kompjuterske opreme za maloprodaju; (3) osoba koja pripada programerskoj subkulturi i zastupa
antiautoritarni pristup razvoju softvera povezan sa pokretom za slobodni softver. (Prema:
http://en.wikipedia.org/wiki/Hacker (term) )

7 Prema: http://en.wikipedia.org/wiki/UK Social Centre Network
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(grass roots) inicijativu za umreZavanje nezavisnih drustvenih centara u Velikoj Britaniji. lza te
inicijative ne stoji neki poseban politicki stav, ve¢ samo opsta Zelja da se unapredi komunikacija i
saradnja izmedu drustvenih centara.

Lista drustvenih centara koji su u MreZi druitvenih centara®
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Naziv Mesto Adresa Vebsaijt
1in 12 Club Bradford 21 Albion Street http://www.1in12.com/
491 Gallery London 491 Grove Green Road
56a London 56a Crampton Street http://www.56a.org.uk/
Autonomous
Edinburgh http://www.autonomous.org.uk/
Centre
) http://sheffieldsocialcentre.org.uk/the-black-
Black Rose Sheffield 268 Verdon Street
rose-centre/

Blackcurrent Northampton | 24 St. Michaels Avenue http://www.blackcurrentcentre.org.uk
Bradford
Centre for Bradford 2 Ashgrove http://www.treehousecafe.org
Nonviolence
Casa/
Initiative Liverpool 29 Hope Street http://www.initfactory.gn.apc.org/
Factory
Cowley Club Brighton 12 London Road http://www.cowleyclub.org.uk

84b Whitechapel High
Freedom Press | London http://www.freedompress.org.uk/

Street (Angel Alley)

) . . http://welcometogremlinalley.wordpress.co
Gremlin Alley | Cardiff City Road
m/

Kebele
Cultural Bristol 14 Robertson Road http://www.kebelecoop.org
Project
Lancaster

The Basement, 78a Penny .
Resource Lancaster http://www.eco-action.org/lancaster/

St, Lancaster
Centre
London Action
Resource London 62 Fieldgate Street http://www.londonarc.org/
Centre
Next To . . .

Liverpool http://www.liverpoolsocialcentre.org
Nowhere
® Ibid.
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Upstairs in the East

Oxford Action Oxford Community
Resource Oxford Centre, Princes St http://theoarc.org.uk/
Centre (junction with Cowley

Rd), Oxford OX4 1DD

Pogo Cafe London 76 Clarence Road http://www.pogocafe.co.uk/
Red and Black

Cardiff Clifton Street http://redandblackumbrella.squat.net/
Umbrella
Section Six Norwich Duke St http://www.myspace.com/wherewillitbe
Star and Newcastle

Stepney Bank http://www.starandshadow.org.uk/

Shadow upon Tyne

. 245 Gladstone Street,
Sumac Centre | Nottingham . http://www.sumac.org.uk
Forest Fields

Warzone Belfast http://www.warzonecollective.com
Wharf

Leeds 23-25 Wharf Street http://www.wharfchambers.org
Chambers

Jedan od drustvenih centara iz ove MrezZe je Oksfordski akcioni resursni centar — OARC, opisan u
primeru koji sledi.

Oksfordski akcioni resursni centar (OARC)’ je osnovan 2005. godine. Cilj centra je razvoj zajednice, socijalno
pravednije okruZenje i odrzZiva prirodna sredina. OARC omogucava zajednici i grupama aktivista da koriste
njegove resurse. Prioritet OARC-a je da pruzi podrsku aktivistima koji se zalazu da lokalne zajednice budu bolja
mesta za Zivot. U tom smislu OARC podrzava samonikle (grassroots) grupe, akcije koje osnazuju ljude, stvaranje
istinske demokratije u lokalnoj zajednici.

U okviru OARC-a, postoje prostori predvidene za odredene vrste aktivnosti: prostor za sastajanje; prostor za
rad; prostor za ucenje; prostor za odrzavanje odredenih dogadaja; kreativni prostor i prostor za promociju.

Prostor za sastajanje je opremljen udobnim foteljama i trosedima koji se mogu aranzirati u skladu sa
potrebama onih koji se tu sastaju. Prostorija moZe da primi oko 20 ljudi. Na raspolaganju su flip-Cartovi
(mobilne table), papir, markeri, olovke, lepljiva traka i drugi pribor koji moze da bude potreban za sastanak. Za
duZe sastanke postoje uslovi za pripremanje kafe i ¢aja, kao i za spremanje uZine. Jedini zahtev je da svako iza
sebe ostavi sve oprano i Cisto. Prostor za rad raspolaze sa Cetiri kompjutera, internet pristupom, Stampacem,
skenerom i sl. Nekoliko osoba koje su sada ukljucene u OARC su kompjuterskli strucnjaci spremni da pruze
podrsku onim kojim je potrebna. Prostor za ucenje raspolaze malom ali odlicno opremljenom bibliotekom
knjiga koje obuhvataju razlicite teme, Cesto i one o kojima na mnogim drugim mestima nema dovoljno
literature — kako se organizovati u svojoj zajednici, kuvanje kojim se vodi briga o zastiti sredine, savremeni
romani itd. Prostor za odrZavanje dogadaja pruza mogucnost za vrlo raznovrsne dogadaje, kao sto su: filmske
projekcije, sastanci u okviru razli¢itih nacionalnih inicijativa (na primer, klimatska kampanja) i sl. Kreativni
prostor podrazumeva razmenu najraznovrsnijih ideja o mogucim akcijama za socijalno pravednije okruZenje i

° Dostupno na : http://theoarc.org.uk/
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odrzivu zivotnu sredinu. Tu postoje boje, Cetkice i razli¢iti umetnicki materijali za kreiranje postera, banera i
slicnih stvari. Prostor za promociju je opremljen tablama na kojim oni koji to Zele mogu da promovisu
aktivnosti svoje grupe, kao i prosotor ispred Centra — police predvidene za ostavljanje promotivnog materijala
(flajera, letaka i sl.).

Centri u zajednici'® su javne lokacije u kojima &lanovi zajednice mogu da se okupljaju u cilju razli¢itih
aktivnosti znacajnih za zajednicu, kao Sto su: grupne obrazovne aktivnosti, aktivnosti socijalne
podrske, razmena javnih informacija i u druge svrhe. Oni obezbeduju prostor za okupljanje
interesnih grupa, za obrazovanje i lokalne proslave. Njihova glavna uloga je da potpomazu okupljanje
gradana i gradanki i stvaraju osecaj pripadnosti zajednici. Oni mogu da budu otvoreni i namenjeni
celoj zajednici ili posebnim grupama u okviru vece zajednice. Primeri centara namenjenih posebnim
grupama su: hriséanski centri u zajednici, islamski centri u zajednici, jevrejski centri u zajednici,
klubovi za mlade, klubovi i boravci za osobe sa invaliditem i/ili decu i mlade sa smetnjama u razvoju,
klubovi za stare itd.

Tako, na primer, tzv. porodi¢ni centri, odnosno, centri u zajednici za roditelje i decu, obezbeduju
vazne usluge za porodice, kao Sto su dnevna briga o deci, pruzanje osnovnih zdravstvenih usluga deci
i obrazovanje roditelja u vezi roditeljstva uopste, kao i razli¢itih posebnih postupaka — na primer,
zdravstvenih i higijenskih aktivnosti s decom. Ovakvi centri su narocito rasprostranjeni u SAD i ¢esto
su osnovani i finansirani od strane drZave - samo u Pensilvaniji postoje 32 takva centra™.

Vrlo je uobicajeno da centri u zajednici obezbeduju mogucnosti za klubsko ili individualno bavljenje
sportom i drustvenim igrama, kao i za praktikovanje zdravih stilova Zivota.

U evropskim zemljama ima centara koji su zgrade iznajmljene za aktivnosti zajednice, podrsku
mrezama i institucionalne inicijative, kao Sto su kuhinje za besplatne obroke — “narodne kuhinje”,
besplatan smesStaj za aktiviste i putnike, rekreaciju, javne skupove, prostori za ples, priredbe i
umetnicke izloZzbe. Kada su u pitanju bolje razvijeni centri u zajednici, oni su, po pravilu, uspostavili
direktne veze sa bibliotekama, bazenima, sportskim centrima ili drugim javnim ustanovama i
objektima.

U Singapuru, centri u zajednici su posebne zgrade koje je vlada Singapura posebno namenila za tu
svrhu. Njihova uloga je u urbanom planiranju i to posebno u okviru projekata razvoja stanovanja.

Danas postoje i on-line centri u zajednici koji predstavljaju web-interaktivnu mreZu grupa,
organizacija ili poslovnih razmena. Korisnici kreiraju svoje sopstvene profile, blogove, grupe,
fotografije, umetnicke prikaze, muziku i video zapise i postavljaju ih na svoje web-stranice.
Administratori obezbeduju mogucnost pregleda sveukupnog sadrzaja i pristup c¢lanovima-
korisnicima.

Smatramo da je opravdano obuhvatiti jedinstvenim pojmom drustveni centri oba, prethodno opisana
oblika — social centres i community centres, jer, kao $to se vidi iz opisa njihovih ciljeva i aktivnosti,

1% brema: Community centers, dostupno na: http://en.wikipedia.org/wiki/Community centre
" prema: http://www.dpw.state.pa.us/findfacilsandlocs/preventiveservicesfamilycenters/index.htm
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nema znacajne razlike izmedu organizacije rada i ponude aktivnosti u ovim centrima. U daljem
tekstu, koristiéemo pojam drustveni centar.

III 2. Drustveni centri po nac¢inu nastanka i vrednostima na kojima se zasnivaju

Ne postoji zvani¢na podela drusStvenih centara zasnovana na odredenoj doslednoj klasifikaciji po
pojedinim karakteristikama. Ovde smo se opredelili za podelu koja kombinuje poreklo ili nacin
nastajanja ovih centara, njihov sistem vrednosti i prvenstvenu namenu, odnosno ciljne grupe kojima
se svojim radom obracaju.

2.1. Drustveni centri kao inicijativa zvani¢nog sistema

Rane forme drustvenih centara u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama (SAD) su osnovane u Skolama i
omogucavale su da se prostorni kapaciteti Skola koriste za razli¢ite aktivnosti i van satnice Skolskog
rada. Jedan od najranijih poznatih primera takve prakse je Rolester, Njujork koji je osnovan 1907.
godine. Edvard Vard (Edward J. Ward), prezbiterijanski svestenik koji se ukljucio u rad Univerziteta
Viskonsin-Medison, organizovao je Viskonsinski biro za gradanski i drustveni razvoj. Taj Biro je od
1911. godine organizovao u celoj drzavi poznate konferencije o Skolama kao drustvenim centrima
(social centers). Uprkos zabrinutosti izrazenoj od strane politi¢ara i drzavnih sluzbenika da takvi
centri mogu da budu srediSte alternativnih politickih i drustvenih aktivnosti, ta ideja se uspesSno
realizovala.

Od 1916. godine i osnivanja Nacionalnog udruZenja drustvenih centara, pojam drustveni centar je u
opstoj upotrebi u SAD. Do 1918. godine drustveni centri su formirani u 107 gradova Sirom SAD, a do
1924. — u 240 gradova. Do kraja 1930. godine u SAD je bilo blizu 500 ovakvih centara sa oko 4
miliona korisnika.

U Velikoj Britaniji mnoga sela i gradovi imaju sopstvene drustvene centre, ali u mnogo slucajeva
obliznje Skole im ustupaju svoje svecane sale ili sportske hale za aktivnosti, nakon zavrsetka nastave.
Na primer, lokalne Skole u blizini Ostona su “domacini” plesa ili sportskih aktivnosti koje organizuje
drustveni centar.

2.2. Drustveni centar kao inicijativa pojedinca

Smatra se da je najstariji drustveni centar u Velikoj Britaniji onaj u Tringstonu (Thringstone)®, koji je
1901. godine osnovao Carls But (Charles Booth), penzioner, entuzijasta i pionir u ovoj oblasti. Centar
je 1911. godine prosirio svoje kapacitete i delatnosti. Od 1950. godine Centar je u nadleZnosti Saveta
okruga i nastavio je da pruza obrazovne, drustvene i rekreacione aktivnosti sve do danas, a takode je
i inspiracija za brojne druge centre ove vrste.

Tringstonski drustveni centar je registrovan kao dobrotvorna organizacija (charity). Organizuje razlicite
aktivnosti za odrasle stanovnike lokalne zajednice koje obuhavataju raznovrsne obrazovne kurseve,

12 Tringston (Thringstone) — selo u severozapadnom Lestersiru, Engleska udaljeno 5 km severno od Kolvila. Nalazi se u
oblasti engleskih nacionalnih Suma i deo je oblasti Isto¢ni Midland. Prema: http://en.wikipedia.org/wiki/Thringstone
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rekreativne sadrzZaje (piknici, briga o zastiti okoline), sportsko-rekreativne aktivnosti i kurseve (na primer, kurs
joge), razlicite zabave koje okupljaju lokalno stanovniStvo, omogucava koris¢enje biblioteke, organizuje
muzicke veceri i koncerte klasicne i moderne muzike itd. Centar daje poseban doprinos razvijanju i negovanju
volonterskih aktivnosti u zajednici, vrednosti kao $to su solidarnost i medusobna podrska.

Organizaciona struktura trinsgstonskog drustvenog centra i angazovano osoblje
e  Poverenistvo (Savet okruga)
e lzvréni odbor
e Upravni odbor
e Koordinator centra (plaéen za 16 sati rada nedeljno)
e Administrativni asistent (placen za 12 sati rada nedeljno)
e Spremacica (pla¢ena za 18 sati rada nedeljno)
e Mendzer bara (2 + broj dodatnih sati rada nedeljno)
e Povremeno angaZzovano osoblje u baru (placeno od strane organizatora privatnih zabava)

Ovaj Centar, izmedu ostalog, i iznajmljuje svoje prostorne kapacitete ili druge resurse (opremljenu kuhinju,
barove, bioskopsku salu, pozornicu, pozorisno osvetljenje, TV/DVD/VIDEO, elektricne orgulje, foto-kopir
aparat, kompjutere, projektor, flip cart itd.). Predvideno je iznajmljivanje resursa za dobrotvorne svrhe i za
komercijalne svrhe.

Prema: http://www.thringstonecommunitycentre.org.uk/

2.3. Verski drustveni centri

Centri verskih zajednica su obi¢no locirani tamo gde je najviSe pripadnika odredene verske zajednice.
Okupljene oko istog verovanja, verske zajednice Cesto sprovode aktivnosti kao $to su versko
obrazovanje i drustveni dogadaji za razliite uzrasne grupe u zajednici. U skoro svim drZzavama
Severne Amerike, Zapadne Evrope i u Australiji postoje hris¢anski, islamski, jevrejski i centri indijskih
religija. Medu prve ovakve centre spadaju tzv. YMCA™ centri (Young Men’s Christian Associations ili
Hris¢anska udruZenja mladica), koji datiraju joS iz polovine XIX veka, rasprostranjeni su po celom
svetu i u znatnoj meri su se otvorili prema zajednici i odvojili od svoje pocetne svrhe. Tako je u
Americi YMCA sinonim za prostor za sportske aktivnosti, dok je u Velikoj Britaniji poznat kao
skloniSte za beskuc¢nike.

lako nisu formirani kao verski drustveni centri, ovde bi mogli delimi¢no da se svrstaju i klubovi
iseljenika, kao $to su, na primer, razli¢iti klubovi nasih ljudi u dijaspori.

Prema svojoj misiji, Miles Nadal jevrejski drustveni centar u Torontu je posvecen sluZzenju svojoj zajednici,
kulturnim, obrazovnim i rekreativnim potrebama gradana u centru Toronta. Njegovi programi usluga su vodeni
jevrejskim vrednostima, ali su otvoreni je za sve ¢lanove bez obzira na rasu, poreklo ili verske sklonosti.

Ovaj verski drustveni centar ima vrlo bogatu i raznovrsnu ponudu usluga, razvrstanu prema korisnickim
grupama i tipovima usluga: deca i porodica; stariji korisnici — “seniori”; fitness program; programi rekreacije u
vodi; umetnicki i kulturni dogadaji; tradicija jevrejskog Zivota. Razli¢ite aktivnosti se sprovode kao individualne i
grupne, uz aktivnu uéesce korisnika u njihovom kreiranju.

Prema: http://www.jewishtorontoonline.net/home.do?ch=events&cid=org-1432&jt style=detail i

WWW.Mmnjcc.org

3 prema: http://en.wikipedia.org/wiki/YMCA
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Miles Nadal je primer verskog druStvenog centra koji, iako zasnovan na vrednostima odredene vere
— u ovom slucaju judaizma, kroz svoju misiju iskazuje toleranciju za razliCitosti i otvorenost za sve
gradane/ke u lokalnoj zajednici, bez obzira na njihova verska opredeljenja. lako aktivno promovisu
veru i vrednosti jevrejske zajednice, oni ih ne namecu i nisu iskljucivi, veé upravo takvim, tolerantnim
pristupom pokusavaju da privuku Sto vise razli¢itih korisnika.

Vrste usluga koje verski drustveni centri nude odrazavaju fokus aktivnosti centra. Tako neki verski
drustveni centri pored svojih redovnih aktivnosti organizuju i posebne i periodi¢ne aktivnosti, kao sto
su podrska osobama koje traie azil u odredenoj drzavi kroz volontersko pruzanje pravnih i
zdravstvenih usluga ili podelu polovne odecée (second hand), nacionalne igre, pozoriste, diskusije o
knjigama i aktuelnim temama iz oblasti zastite okoline, razgovore o zdravlju, ¢asove kuvanja, ¢asove
plivanja, dnevne izlete itd.

2.4. Drustveni centri kao rezultat inicijativa organizacija civilnog drustva

Kroz projekte razlicitih organizacija civilnog drustva (OCD) i u svetu i u Srbiji pokrenuti su brojni centri
za pojedine drustvene grupe, a najcesce za decu i mlade iz opste populacije i iz osetljivih grupa u cilju
njihove socijalne inkluzije i prevencije rizicnog ponasanja.

U Srbiji, medu najpoznatije projekte ove vrste spada Specijalni program za decu Jugoslavije, koji je
podrZavao Fond za otvoreno drustvo. Kako se navodi u njihovoj publikaciji povodom 10 godina
rada™ ,SPECIJALNI PROGRAM ZA DECU JUGOSLAVIJE nastao je kao odgovor na humanitarnu krizu
1995. g. useljavanjem preko 200.000 izbeglica iz Hrvatske. Imao je humanitarnu dimenziju koja je
obuhvatila humanitarnu i medicinsku brigu o deci izbeglicama i posebnu dimenziju psiho-socijalne
podrske i jacanja dece izbeglica i njihovih porodica. Ohrabrivao integraciju izbeglica i prilagodavanje
novoj sredini, stvaranje povoljnih drustvenih uslova u lokalnim zajednicama sa visokim stepenom
koncentracije izbeglickog stanovnistva, razvijanje komunikacije sa njima i njihovo ukljucivanje u Zivot
lokalne zajednice. Tako je nastala mreZza od 10 centara lokalne zajednice koji su postali poznati kao
OTVORENI KLUBOVI, mesta susretanja, komunikacije, razmene i stvarala$tva u lokalnoj zajednici.”*
“Klubove smo osnivali u partnerstvu s lokalnim nevladinim organizacijama. Za proteklih pet, Sest
godina desetine hiljada mladih ljudi proslo je kroz klubove, steklo nova znanja, vestine, prijateljstva i
nadamo se, pre svega, naucilo da misli o sebi i svetu na jedan otvoren, kritican nacin. Mladi iz
klubova se druZe, dopisuju, poseéuju. Oni uti¢u jedni na druge ali i na odrasle koji s njima rade.
Klubovi su rasadnici novih organizacija. Samo u Novom Sadu i NiSu desetine novih organizacija niklo
je iz klubova, u Valjevu omladinski ¢asopis, u Kragujevcu i Nisu radio i TV produkcija, u Novom Sadu
pozoriste, u Somboru detija pijaca...”*® Drustvo za razvoj dece i mladih — Otvoreni klub iz Ni$a nastalo
je oktobra 1996. godine i bilo je ¢lan MreZe Otvorenih klubova. Od 1997. do 2001. oko 4.000 dece i
mladih ucestvovalo je u obrazovnim i kreativnim radionicama, kampanjama, kampovima i dobijalo
usluge savetovalista. Sliéna aktivnosti organizovana je i za roditelje — “Skola za roditelje”. Duh ovog
programa i dalje je prisutan u organizaciji koja okuplja znac¢ajan broj mladih u Omladinsku mrezu —
svojevrstan centar za mlade, u kome oni pohadaju radionice, treninge i seminare, druze se, putuju,

% “Fond za otvoreno drustvo / Soros fond Jugoslavija — juni 1991. — juni 2001.”,
http://www.fosserbia.org/view file.php?file id=85, pristupljeno novembra 2012.
5, . .

lbid, str. 1112
' Ibid, str. 415
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organizuju akcije itd. Cilj ovog programa organizacije je osnazivanje mladih i podsticanje omladinskog
aktivizma kroz neformalno obrazovanje i organizovanje lokalnih akcija, medunarodnu razmenu
mladih i njihovo uceS¢e u programima organizacije, sa prosecno stotinak mladih nedeljno. Ostale
organizacije koje su nastale u okviru ovog programa, a i dalje su aktivne i sluze kao centri u zajednici
”

su: Drustvo za razvoj kreativnosti iz Aleksinca, Urban-in iz Novog Pazara, Gradanski fond “Panonija
iz Novog Sada i UdruZenje za ostvarivanje kulturnih i humanih ciljeva “Ravangrad” iz Sombora.

U ovu grupu spada i projekat koji je Save the Children, UK sprovodio u periodu 1998. — 2001. godina
u partnerstvu sa lokalnim nevladinim organizacijama u nekoliko gradova — Kragujevac, Sabac, UZice,
Backa Palanka i drugi. Osoblje — osnovni timovi ovih centara za decu i mlade su prethodno obuceni
kroz seriju treninga, a potom su na osnovu ispitanih potreba u lokalnim zajednicama kreirali razli¢ite
programe za decu i mlade uzrasta od 3 do 18 godina i njihove porodice. Medu aktivnostima koje su
dominirale su bile sledece: igraonica za najmlade, biblioteka igracaka'/, jezitka igraonica na
engleskom jeziku, kurs rada na racunaru (razliciti nivoi), radionica digitalne fotografije, pozorisna
radionica, likovna radionica, debatni klub na engleskom jeziku, pedijatrijsko i psiho-pedagosko
savetovaliSte za roditelje itd. Deca uzrasta od 12 godina pa na dalje direktno su ucestvovala u
kreiranju aktivnosti. Produkti nekih aktivnosti, kao Sto je likovna radionica su izlagani i prodavani na
mini-sajmovima decjih centara.

Ceo projekat je bio zamisljen kao projekat Cija ¢e se odrzivost obezbediti kroz postepeni prelazak
finansijskih i programskih nadleznosti ovih centara na lokalnu samoupravu, po modelu centara u
zajednici u Velikoj Britaniji. Na zZalost, lokalne samouprave u tom periodu nisu imale dovoljno sluha
za ovu vrstu aktivnosti, tako da su centri nastavili jo§ jedno vreme sa svojim radom na osnovu
razli¢itih projektnih podrski i/ili volonterskog rada dotadasnjeg osoblja centara dok je bilo
moguénosti da se obezbede troskovi zakupa i odrZavanja prostora. Nakon toga, vecina centara je
prestala sa radom, a svoje materijalne resurse su ustupili predskolskim ustanovama i osnovnim
Skolama u lokalnoj zajednici.

Treci primer su centri koji su pokrenuti 1999. godine u okviru projekta Danskog saveta za izbeglice
(Danish Refugee Council), prvobitno smesteni u kolektivnim centrima Sirom Srbije i namenjeni
izbeglickoj populaciji. U projekat su kao lokalni partneri bile uklju¢ene lokalne organizacije civilnog
drustva. Centri su imali Siroku ponudu aktivnosti i bili namenjeni svim grupama unutar izbeglicke
populacije (dopunska nastava za decu, usluge zdravstvenog savetovanja, predavanja na rodno
zasnovane teme, kreativne, rekreativne i obrazovne aktivnosti za decu, Zene, muskarce i starije
osobe, tkacke, grncarske i krojacke radionice i slicno). Nakon pocetne faze centri su se, u dogovoru
sa lokalnom samoupravom, preselili u prostorije Skola, mesnih zajednica i nekadasnjih domova
drudtvenih organizacija u Gornjem Milanovcu, Cac¢ku, Blacu, Arandelovcu i drugim gradovima.
Obuhvat je prosiren na celokupno lokalno stanovnistvo, stvoreno je jako jezgro korisnika i korisnica
koji su poceli i da se samoorganizuju i tim putem pomazu delimi¢no samofinansiranje rada centara
(izmedu ostalog i kroz organizovane prodaje ru¢nih radova i drugih proizvoda sa aktivnosti). Pojedine
grupe su se Cak i registrovale kao udruzenja gradana. Nakon prestanka projekta i svih finansiranja,
centri su predati lokalnim samoupravama, u prvom redu centrima za socijalni rad i lokalnim
samoorganizovanim grupama gradana i gradanki. Prostori su Cesto bili u potpunosti renovirani i
opremljeni kvalitetnom opremom (masine za Sivenje, kompjuteri, tocak i pe¢ za izradu keramike).

Y Deca i njhovi roditelji su mogli da po principu pozajmljivanja knjiga iz biblioteke, pozajme igracke koje odaberu i
odredeno vreme ih koriste za igranje i kod kuce, a potom ih vrate u igraonicu.
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Centri su se neko vreme odrzavali zahvaljuju¢i entuzijazmu i volonterskom radu pojedinaca, ali su se
do 2005. svi ugasili usled nedostatka sluha i podrske od strane lokalne samouprave.

2.5. Drustveni centri kao rezultat razvoja sistema lokalnih usluga socijalne zastite

Strategija razvoja socijalne zastite (2005-2009) je kao jedan od pravaca reforme sistema socijalne
zastite u Srbiji definisala i razvoj usluga socijalne zastie u lokalnim zajednicama. lako su i prema
prethodnom zakonskom okviru usluge socijalne zastite bile u nadleznosti lokalne samouprave, ova
Strategija i Zakon o socijalnoj zastiti (2011)*® su dodatno dali podsticaj za razvijanje tih usluga pod
direktnom nadleznos¢u lokalnih samouprava. Medu usluge koje su razvijene u najve¢em broju
lokalnih samouprava spadaju: dnevni boravci i dnevni centri za decu i mlade sa smetnjama u razvoju,
dnevni centri za decu i mlade sa poremedajima u ponasanju, centri za boravak dece i mladih u riziku,
dnevni boravci i dnevni centri za osobe sa invaliditetom, dnevni boravci za stare. Znacajno je
napomenuti da je razvoj ovih usluga zasnovan na ispitivanju potreba korisnika u lokalnim
zajednicama, kao i da se veliki broj ovih usluga razvio na bazi iskustava organizacija civilnog sektora u
radu na projektima. Naime, brojne usluge su prvo bile projektne aktivnosti koje su adekvatno
prihvaéene od strane korisnika/ca, pa ih je i sistem socijalne zastite prepoznao i institucionalizovao
kao usluge u zajednici. Pored toga, znacajno je da Strategija i novi Zakon o socijalnoj zastiti
promovisu princip pluralizma pruzalaca usluga i prepoznaju NVO i druge organizacije civilnoh drustva
kao potencijalne pruzaoce, ukoliko ispunjavaju standarde pojedinih usluga socijalne zastite.

S obzirom da se usluge finansiraju iz lokalnog budZeta, problem za manje lokalne samouprave je
nedostatak novca u budZetu za Siru podrsku uslugama socijalne zastite. Zakon o socijalnoj zastiti
(2011) predvida transfere sa nacionalnog nivoa za razvoj usluga socijalne zastite u najsiromasnijim
opstinama, a usvajanje Pravilnika o namenskim transferima se ocekuje do kraja 2012. godine.

2.6. Mesna zajednica kao jedan oblik centra u zajednici

Mesna zajednica predstavlja jednu posebnu, institucionalizovanu formu okupljanja gradana koji Zive
na istoj teritoriji. Onako kako je definisana i opisana u nasem pravnom okviru, mesna zajednica se
moZe smatrati jednim posebnim oblikom centra u zajednici, narocito imajuci u vidu da svaka mesna
zajednica ima svoj prostor za rad u kome mogu da se odvijaju razli¢ite aktivnosti.

Radi zadovoljavanja potreba i interesa lokalnog stanovnistva osnivaju se mesne zajednice i drugi
oblici mesne samouprave, kao je to regulisano Zakonom o lokalnoj samoupravi'®.Ovaj Zakon regulise
moguénost osnivanja mesnih zajednica u gradu ili opstini i to: za deo naseljenog mesta, za jedno
naseljeno mesto i za viSe naseljenih mesta. Mesna zajednica se obrazuje na podruc¢ju na kome
postoji interes za Sto neposrednije zadovoljavanje zajednickih potreba gradana i gde se mogu
obezbediti uslovi za neposredno vrsenje poslova opstine.

Gradani u mesnim zajednicama mogu zadovoljiti zajednicke potrebe i interese putem:

e Pokretanja inicijative za donoSenje i izmenu propisa i opstih akata iz nadleZnosti opstine;

18 zakon o socijalnoj zastiti, SluZbeni glasnik RS, br. 24/11
19 7akon o lokalnoj samoupravi Republike Srbije, SluZbeni glasnik RS, br. 129/07
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Pokretanja inicijative za izgradnju, odrzavanje i koris¢enje lokalnih puteva i drugih komunalnih
objekata i nacina obezbedivanja finansijskih sredstava za tu namenu;

Pokretanje inicijative za komunalno uredenje naselja, odrzavanje cistoé¢e ulica, uredenje i
odrzavanje zelenih povrsina;

Zastite i unapredenja zivotne sredine;
Pokretanja inicijative za izdvajanje, spajanje i pripajanje naseljenih mesta iz sastava opstine;
Odrzavanja i koriS¢enja poslovnog prostora datog na upotrebu mesnoj zajednici;

Zadovoljavanja potreba i interesa u oblasti civilne zastite, odnosno zastite od elementarnih i
drugih nepogoda;

Organizovanja humanitarnih akcija za korisnike socijalne pomoéi i druge socijalne kategorije
gradana;

Realizovanja zajednic¢kih potreba u oblasti kulture, fizicke kulture, organizovanja kulturnih
manifestacija i sportskih takmicenja;

Raspisivanja i sprovodenja referenduma.

Sredstva za rad mesne zajednice, odnosno drugog oblika mesne samouprave obezbeduju se iz:

sredstava utvrdenih odlukom o budZetu opStine, odnosno grada, ukljucujuéi i samodoprinos,

donacija i prihoda koje mesna zajednica, odnosno drugi oblik mesne samouprave ostvari svojom

aktivnoscu.

18



IV Svetska i evropska iskustva u organizovanju i radu drustvenih
centara

IV 1. Iskustva u Sjedinjenim Americkim Drzavama

S obzirom na to da Sjedinjene Americke Drzave predstavljaju jednu od drzava-pionira kada su pitanju drustveni
centri i da na njihovoj teritoriji postoji veliki broj raznovrsnih centara ove vrste, naveS¢éemo nekoliko
medusobno razli€itih, a ilustrativnih primera.

Pre toga, vazno je primetiti i to da medu mnogobrojnim centrima na severnoamerickom kontinentu ima i veliki
broj onih koji su vremenom ucestvovanje gradana i gradanki sveli samo na organizovanje rada klubova i ostalih
aktivnosti centra. Stvarni borci za dobrobit zajednice su tako ustupili mesto profesionalnim organizatorima koji
su Cesto upravnici centara, a pocetna ideja o tome da ¢e stru€njaci imati ulogu konsultanata, pretvorila se u
elitisticki odnos u kojem profesionalni socijalni radnici donose sve vazine odluke bez pomodi ili ukljucivanja
pripadnika zajednice. Ponekad centri postaju srediste formalne birokratske aktivnosti umesto bogatog
neformalnog Zivota zajednice. Takode, neki centri u razli¢itim lokalnim sredinama funkcionisu prvenstveno kao
profitna preduzeca i samo pruZaju odredene servise gradanima bez stvarnog nastojanja da se unapredi Zivot
zajednice. Za SAD je specificno i to da veliki broj centara u zajednici sluZe prvenstveno kao sportsko-rekreativni
centri. | pored ovakvih pojava, SAD i dalje predstavljaju tlo na kojem drustveni centri nastavljaju da se
formiraju i unapreduju.

Primer centra, sa dugom tradicijom, ali viSe servisnog tipa, je La Canada Flintridge u Kaliforniji.

Community Center of La Canada Flintridge / Centar u zajednici u La Kanada FlintridZu, Kalifornija

Centar je ustanovljen kao neprofitna organizacija 1949. i sagraden je isklju¢ivo uz pomo¢ volontera. Danas ovaj
centar nudi obrazovne, kreativne i rekreativno-sportske programe za decu predskolskog i osnovnoskolskog
uzrasta, tinejdZere, odrasle i seniore, sa posebnim akcentom na keramickom programu i sportskim
aktivnostima (izmedu ostalih i tradicionalni Maraton za Dan zahvalnosti). Centar ima upravni odbor, 19
zaposlenih, 10 honorarnih saradnika i veliki broj volontera. Finansira se kroz napladivanje ucestvovanja u
aktivnostima, uz pomo¢ firmi-sponzora i individualnih donatora.
Prema:http://www.cclcf.org/index.lasso?page=home&nav_menu_parent_id=2

Veliki broj centara nastao je u duhu borbe za rasnu ravnopravnost i stvaranja jednakih moguénosti za
sve gradane, a jedan od primera je Beloved Community Center u Severnoj Karolini.

Beloved Community Center / Centar voljene zajednice, Grinzboro, Severna Karolina

Centar je nastao kao rezultat borbe Amerikanaca afroamerickog porekla za ravnopravnost, inspirisan je
tradicijom Martina Lutera Kinga i Ele Bejker i ima dugacku istoriju aktivnosti, ali se tek 1991. formalno
registrovao uz pomo¢ crkvenih lica. Misija centra je da izgradi inkluzivno drustvo koje uzdiZze dostojanstvo,
vrednost i veliki potencijal svih ljudi i da se, kroz izgradnju i organizovanje zajednice, bori za pravednije drustvo
u kojem ce svi pripadnici drustva biti voljeni i prihvaéeni. Glavni programi centra orijentisani su na istinu i
pomirenje, gradanski aktivizam i demokratsku pravdu, insistiranje na policijskoj profesionalnosti, istoriju,
ekonomsku pravdu i unapredenje Zivota pripadnika manjinskih zajednica. U okviru centra funkcionise Kuca
gostoljubivosti za beskucnike u kojoj se 4 dana nedeljno organizuje besplatan dorucak i tusiranje za preko 400
komsija beskucénika. Kuéa je otvorena kao dnevni centar gde se moZe dobiti pravna pomo¢ i pomo¢ u odedi.
Centar se finansira uz pomo¢ fondacija, filantropskih udruzenja, korporacija i individualnih donacija.

Prema: http://belovedtest.buzzr.com/
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Takode su brojni verski centri, kao i oni koji predstavljaju tacku oslonca za imigrante, pa tako u veéim
sredinama obavezno postoje centri namenjeni latinoamerickoj populaciji. Ovi centri se razlikuju po
svojoj vezanosti za crkvu, kao i po vrsti odnosa sa imigrantima koji mogu varirati od vrlo formalnih
(iskljucivo iz pozicije pruzaoca usluga) do takoreéi — “komsijskih”. Jedan od takvih autenticnih,
“komsijskih” centara, sa izrazenom aktivistickom dimenzijom je Albany Park Autonomous Center u
llinoju.

Albany Park Autonomous Center / Autonomni centar Olbani park, Cikago, llinoj

Centar postoji od 2006. godine, Cini deo Sire Meksicke mreZe solidarnosti (inicijativa nastala 1998.) i smesten je
u jednom od izrazito etnicki Sarolikih delova grada. Misija centra je da stvori mesto gde Ce se graditi zajednica i
politicka svest, i da ujedini ljude koji se bore za prava imigranata latinoamerickog porekla. “Ovo je centar u
zajednici u pravom smislu te reci. Ovo nije mesto gde ljudi dolaze samo da bi dobili usluge, ve¢ mesto gde
mogu sresti svoje komsije, razmeniti price i snove i stvoriti projekte koji imaju za cilj osnaZivanje zajednice. U
vremenu ekstremnih antiimigranstkih oseéanja i rezima slobodnog trzista koji razara ekonomije, ovo mesto
sluZi kao mesto gde ce se rekonstruisati zajednicki duh...” Centrom upravljaju svi pripadnici zajednice koji
izraze Zelju i spremnost i organizovani su u razli¢ite odbore, koji imaju skupstine na mesecnoj osnovi. Jedna od
prvih aktivnosti koje je centar uspostavio bili su ¢asovi engleskog jezika, a nakon toga su se razvili kompleksni
programi koji obuhvataju rad nekoliko zadruga (izmedu ostalog Zensku zadrugu koja nudi usluge kuvanja i
¢is¢enja), omladinske umetnicke programe, rad Zenskih grupa, kao i kompjuterske ¢asove, proslave, rekreaciju
(joga, zumba) i radionice kreativnog pisanja. Kao jedan od vaznijih i vrlo aktuelnih programa je i program
stanovanja koji podrazumeva svakodnevnu borbu za pravo na stanovanje najugroZenijih, pruzanje pravne i
administrativne pomodi, organizovanje predavanja, tribina i demonstracija. Centar ima 5 stalno zaposlenih i
okuplja izvestan broj volontera. Ucestvovanje u aktivnostima je besplatno ili po simbolicnim cenama, uz razne
pogodnosti koje ukljucuju i besplatno cuvanje dece za majke koje pohadaju aktivnosti. Autonomni centar
Olbani park je prepoznatljiv po svom izrazito aktivistickom duhu i jasnim ideoloskim i politickim stavovima
zasnovanim na uverenju da promena drustva mora biti radikalna i da mora do¢i “odozdo”.

Prema: http://mexicosolidarity.org/centroaut%C3%B3nomo/en

Primer razgranatih i uspesnih porodi¢nih centara razvijenih od strane jedne neprofitne organizacije
su tri centra u Ferfild okrugu u Konektikatu.

Family centers / Porodiéni centri, Ferfild okrug, Konektikat

“Porodicni centri” je istovremeno i naziv neprofitne organizacije koja nudi obrazovne, zdravstvene i
savetodavne usluge deci, odraslima i porodicama. Vise od 1.700 strucnih lica i edukovanih volontera
obezbeduje kvalitetno odvijanje drustveno korisnih i inovativnih programa. Misija centara je obezbediti
resurse i osnaZiti decu, odrasle osobe i porodice kako bi ostvarili svoj puni potencijal. Svake godine centri
ukljuce u svoje aktivnosti preko 15.000 korisnika. Veoma jak akcenat stavljaju na partnerstvo sa drzavom i
njenim institucijama na lokalnom nivou.

Programi su podeljeni na 3 kategorije koje se dalje granaju na potprograme sa mnogobrojnim aktivnostima:

1. Rano obrazovanje i briga (...podrska novim roditeljima, zdravstveni centri u Skolama,...)

2. Porodice u krizi (...centar za pomo¢ deci i odraslima da se izbore sa kriznim Zivotnim iskustvima — bolest,
smrt, trauma, savetovanje i terapija, AIDS/HIV centar, pomo¢ u o€uvanju i/ili ponovnom formiranju porodice...)
3. Negovanje nezavisnosti (...obrazovni i zanatski centar, pomo¢ pri zaposljavanju, podrska starim osobama..).
Usluge su jednim delom besplatne ili se primenjuje socijalno osetljiv sistem skaliranja, odnosno, visina novcane
nadoknade je predmet dogovora i zavisi od finansijske moguénosti korisnika.

Prema: http://www.familycenters.org/about-us

Postoji i niz centara opredeljenih za koriséenje specifichog sredstva u razvoju zajednice, kao primer
navodimo GRACE u Vermontu.

GRACE - Grass Roots Art and Community Effort / MILOST — Samonikla inicijativa za umetnost i zajednicu,
Vermont
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Centar je zapoceo sa radom 1975. inicijativom jednog umetnika koji je ohrabrivao gradane da eksperimentisu
na polju likovne umetnosti. GRACE je sada neprofitna organizacija koja ima 5 zaposlenih, odrzi vise od 500
radionica godisSnje i nalazi se u zgradi stare vatrogasne stanice, koji je dobila od Grada. Centar je posvecen
negovanju inkluzivnog pristupa, tako da se na radionicama mogu sresti najrazlicitije grupe ljudi, odnosno, svi
¢lanovi zajednice bez obzira na uzrast, nacionalnost i mentalne ili fizicke sposobnosti.

Prema: http://www.graceart.org/index4new.html

Inovativan model centra koji takode koristi umetnicka sredstva u svom radu u zajednici, ali u tesnoj
vezi sa vrlo razradenom filosofsko-teorijskom osnovom, je centar, ili tacnije receno — centri, koji su
proistekli iz projekta All Stars istoimene organizacije u Njujorku. Ovaj model se, izmedu ostalog,
zasniva i na inovativnoj participativnoj metodologiji i to je jedan od razloga Sto éemo dati njegov
detaljan prikaz.

The All Stars Project - ASP / Projekat “Svi su zvezde”, Njujork

Od 80-ih godina XX veka ASP organizacija je posvecena promociji ljudskog razvoja kroz upotrebu inovativnog
modela zasnovanog na performansu. ASP organizuje vanskolske obrazovne i izvodacko-umetnicke aktivnosti za
hiljade siromasnih mladih iz manjinskih grupa i delova Njujorka u kojima ima najvise decijeg kriminala i bandi
(Harlem, Bronks, Bruklin...). Organizacija se bavi neformalnim obrazovanjem, pozoristem u zajednici,
eksperimentalnim pozoriStem, organizovanjem treninga za vodstvo za mlade i ja¢anjem volonterskih inicijativa
koje grade i jacaju zajednice. Aktivnosti ASP-a se najveé¢im delom odvijaju u zgradi organizacije u Njujorku, koja
ima nekoliko pozorisnih sala i tehnicki je odlicno opremljena, ali i u prostorijama razlicitih Skola i u firmama, i
na ulici u razli¢itim delovima grada.

Aktivnosti su organizovane u programe kao Sto su:

1. Talenat Sou mreZa - Razvojni program koji se odvija posle Skole, za decu i mlade od 5 do 25 godina —
audicije, probe, radionice. Program je otvoren za sve mlade i svi koji se prijave budu primljeni.

2. Razvojna skola za mlade — lidersip trening program za mlade izmedu 16 i 21 godine i u kojem
sa profesionalcima iz razli¢itih kompanija i sa preko 100 vodecih korporacija u Njujorku, kako bi mladi
dobili Sto konkretnija iskustva i moguénost staziranja.

3. Mladi na pozornici — pozorisni program koji nudi moguc¢nost mladima izmedu 14 i 21 godine da budu
scenski izvodaci u predstavama koje sami stvaraju. Ovaj program ima i besplatnu Skolu u kojoj
volonteri, pozori$ni profesionalci, drze ¢asove.

4. Operacija “Konverzacija: Pajkani i deca” je program usmeren na razvoj pozitivnih interakcija izmedu
policije i gradske omladine. Ukljucuje radionice, igre i razgovore uz pomo¢ kojih se tinejdzeri i policajci
upoznaju i unapreduju svoj odnos.

5. Zajedno dajemo jedni drugima je program koji spaja mlade afroamerickog, latino i jevrejskog porekla
iz celog Njujorka i okolnih gradova i pomaZe im da stvore nove odnose i performanse na sceni i van
nje. Mladi se obucavaju i za rad usmeren na zajednicu.

6. Univerzitet ks — nov razvojni program od 2012. Predstavlja slobodni univerzitet namenjen svim
starosnim grupama, Ciji kampus obuhvata cele teritorije gradova Njujork i Nju DzZersi. Aktivnosti
ukljuCuju: zajednicko Citanje knjiga, grupe podrske za osobe sa dijabetesom i ¢lanove njihovih
porodica, druzenje sa dekanom, radionice javnog nastupa i govornistva, hip-hop ples, susrete na temu
rada u zajednici, kurs “Kako se snaéi u Njujorku”, pozoriSte improvizacije, Casove na temu dZeza sa
javnim nastupom benda, casove glume, pozoriSnog dizajna i tehnologije. Program zajedno
osmisljavaju studenti, nastavnici i administratori. Naziv “Iks” oznacava nepoznato, jer ono Sto ¢e ovaj
univerzitet postati zavisi od toga Sta Ce svi akteri zajedno stvoriti.

Sve aktivnosti i programi su besplatni. ASP bi se donekle mogao okarakterisati i kao radikalan, a u svakom
slucaju je vrlo inovativan i zasnovan na teorijskim ucenjima koja performans shvataju kao svakodnevnu
aktivnost i isticu znacaj zajednicke stvaralacke aktivnosti za uCenje i razvoj pojedinaca i grupa. Samim tim,
ucescée ucesnika je stavljeno u prvi plan.

Programi se finansiraju najvise zahvaljujuéi velikodusnosti vise od 5.000 pojedinaca, kao i stotine korporacija i
fondacija. Takode, nekoliko stotina volontera redovno je uklju¢eno u programe. Sami poceci razvoja
organizacije i projekta vezani su za akcije “od vrata do vrata”, kao i sakupljanje dobrovoljnih priloga na ulici.
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Organizacija nikada nije trazila pomoc¢ od drzavnih institucija.

ASP centri otvoreni su i u Njuarku, San Francisku, Cikagu, Altanti, kao i u Africi (Hope for youth — Nada za
mlade, Kampala, Uganda).

Prema: http://www.allstars.org i http://www.allstars.org/ux

U SAD postoje i drustveni centri, nastali skvotiranjem prostora. Najvise takvih centara ima u velikim
gradovima, a jedan od najpoznatijih je ABC No Rio®’, prepoznatljiv kao centar radikalnog aktivizma,
nastao 1980. godine, koji sadrzi izlozbeni prostor, biblioteku fanzina, foto i muzicki studio i javni
raCunarski centar.

IV 2. Iskustva drugih neevropskih zemalja

U Kanadi i Australiji postoji slicna raznovrsnost centara u zajednici kao i u Sjedinjenim Americkim
Drzavama.

U Meksiku postoji dosta bilingvalnih centara koji za ciljne grupe imaju Meksikance i stanovnike
anglosaksonskog porekla i koji takode nude zanimljive spojeve kulturnih programa. Postoje i
sveobuhvatni centri u zajednici namenjeni svim grupama stanovnistva i sa Sirkom ponudom
obrazovnih, kreativnih i rekreativnih programa. Kao posebno zanimljiv model izdvajamo Paradise
community’’ centar, u Puerto Valarti. Ovaj centar je inicijativa bazirana na veri i socijalnom
preduzetniStvu i zvanicno je registrovana kao “biznis za socijalno dobro”. Izmedu ostalog imaju
frizerski salon, kafe-knjizaru, a nude i usluge gradnje i renoviranja po nekomercijalnim cenama i male
beskamatne zajmove za biznis.

U zemljama Juzne Amerike i Afrike postoji veliki broj centara koji funkcionisu u sklopu projekata
NVO. Na primer, organizacija Next Aid u Deniltonu, Juzna Afrika zajedno sa lokalnim stanovnistvom
razvija vis$enamenski centar Mladi sa vizijom® koji sluzi kao izvor nade u zajednici stradaloj od SIDE.

U Indiji postoji izvestan broj centara za mentalno zdravlje u zajednici, jedan od primera je Turning
point (Prekretnica) u Kalkuti®. Misija centra je da pomogne osobama sa psihi¢kim problemima i
poremecajima da se osete prihvacdene u drustvu, transformisu negativna iskustva koja su imali
(ukljuéujudi i stigmu i diskriminaciju) i da uZivaju u raznovrsnim aktivnostima. Pored savetodavne i
terapijske podrske, centar nudi i kreativne i rekreativne aktivnosti, ekonomsko rehabilitacione
aktivnosti (profesionalne obuke, orijentaciju...), ali organizuje i inkluzivne kulturne dogadaje koji
okupljaju i ostalo lokalno stanovnistvo.

U razli¢itim distriktima Hong Konga®* kao deo sistema javnih usluga funkcionise veliki broj drustvenih
centara i sala koje pojedinci i/ili nekomercijalne organizacije mogu iznajmiti i u njima organizovati
aktivnosti od razvojnog znacaja za zajednicu.

2 prema: http://sh.wikipedia.org/wiki/ABC No Rio
% prema: http://www.paradisecommunitycenter.com/About_Us.html
22 prema: http://www.nextaid.org/multipurposecenter.htm
23 . . .
Prema: http://www.turningpoint.org.in/

% prema: http://www.had.gov.hk/en/public_services/community halls_centres/ccch.htm
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IV 3. Evropska iskustva

3.1. Ujedinjeno Kraljevstvo

U Ujedinjenom Kraljevstvu postoji veliki broj community buildings ili zgrada koje pripadaju lokalnim
vlastima i crkvi. Samo u Engleskoj i Velsu njihov broj iznosi 18.809. Istrazivanje koje je 1997. godine
sproveo Pol Meriot (Paul Marriot)®> govori da oko 4.4 miliona ljudi (priblizno 10% ukupne populacije
Engleske i Velsa) koristi ove zgrade svake nedelje. Oko 235.000 ljudi bilo je uklju¢eno u upravljanje
ovim zgradama u svojstvu ¢lanova odbora ili poverenika (ne racunajuci broj onih koji su volonterski
vodili aktivnosti unutar zgrada). Ovi drustveni centri nastavljaju da nude fizic¢ki prostor u kojem mogu
da se odvijaju aktivnosti zajednice, ali ne uspevaju uvek da prate menjajuce potrebe lokalnog
stanovniStva i Cesto su viSe fokusirani na fizicko upravljanje zgradom nego na razvoj lokalne
zajednice i znacaj koji konkretan fizicki prostor moze imati za taj razvoj. Primer za jedan ovakav,
“klasi¢ni” drustveni centar je Bedhampton Social Hall Centre u Hempsiru, Velika Britanija.

Bedhampton Social Hall Centre / Centar - drustvena dvorana u Bedhemptonu, Hempsir, Velika Britanija
Ovim centrom upravljaju stanovnici Bedhemptona okupljeni u udruzenje Bedhemptonska drustvena dvorana,
koje iznajmljuje prostor od saveta okruga. Nema podataka o godini nastanka centra, ali centar se trenutno
nalazi u zgradi koja je izgradena 2000. godine.

Aktivnosti koje se organizuju su vrlo Sarolike: ¢ajanke uz ples, seoska jutarnja kafa, drustveni klub 50+, sastanci
Zenskog udruZenja, horovi, plesni klubovi, umetnicke i zanatske radionice, kuglanje, susreti Drustva “Ptice u
kavezu”, joga, bastovanstvo, aerobik, susreti udruZenja radnika, koncerti i slicno. Prostor se iznajmljuje i u
privatne svrhe. Uclestvovanje u aktivnostima je besplatno ili uz relativno nisku nadoknadu. Centar je vise
namenjen odraslim i starijim osobama.

UdruZenje koje upravlja centrom je volonterska organizacija, ali koja je vrlo posvecena razvoju centra, tako da
se organizuju sastanci na nedeljnoj osnovi i redovno se pisu razvojni planovi.

Prema: http://www.bedhampton-social.hampshire.org.uk/index.html

Primer za slican, ali nesto obuhvatniji i organizovaniji centar je Ouston Community Centre u Ostonu,
Velika Britanija.

Ouston Community Centre / Centar u zajednici u Ostonu, Velika Britanija

Ovaj centar je nastao 1973. godine sa idejom da se u zajednici stvori drustveni resursni centar za stanovnike
Ostona, zahvaljujuci kojem ¢e osobe svih uzrasta i grupa imati mesto gde se mogu sastajati, dobiti savet i
informacije, ucestvovati u obrazovnim i drustvenim aktivnostima i provoditi slobodno vreme. Centar nudi Sirok
spektar aktivnosti i socijalnih usluga, a takode i iznajmljuje prostor po razumnim cenama. Neke od aktivnosti
su: podrzavajuce aktivnosti za ranjive grupe i osobe vezane za kucu, inkluzivna pozorisna grupa za osobe bez i
sa invaliditetom (organizuju i predstave 3 puta godiSnje), grupe podrske za odrasle osobe koje su dozivele
bolest ili traumaticno iskustvo, disko, bioskop, fitnes za odrasle i zabavni fitnes za decu, wellness, joga, dZudo,
kik boks, zumba, badminton za Zene, stoni tenis klub, fudbal za decu ispod 7, vrtié, porodi¢ni klub, dnevni klub
sa ruckom za seniore (uz igranje drustvenih igara), Zenski klub (kvizovi, aukcije, bingo, domine, izleti), mesecni
sastanci organizacije Institut Zena, susreti volonterskog udruzenja, susreti hris¢anskih grupa, kancelarija za
savetovanje gradana, susreti seoske organizacije Ostona, klub za zdravu ishranu i mrsavljenje, dobrovoljno
davanje krvi, predavanja i kursevi iz oblasti umetnosti i informatickih tehnologija i otvoreni kompjuter-internet
centar. Ucestvovanje u aktivnostima je besplatno ili po simboli¢noj ceni. Centar funkcioniSse kao dobrotvorna
organizacija kojom upravlja odbor direktora, koje na godisnjoj skupstini biraju ¢lanovi lokalne zajednice. Svi
direktori su uvek iz lokalne zajednice. Na pocetku je finansiranje iSlo iz lokalne zajednice uz pomo¢ donatorskih
dogadaja (npr. kampanje tipa “kupi ciglu”, aukcije, prodaje, vasari...) i od oblasnog ve¢a Darama. Organizacija
poseduje zgradu, a okolnu zemlju iznajmljuje od oblasnog veca. Svake godine se sakuplja novac za upravljanje i
odrZavanje i za osoblje, prvenstveno od iznajmljivanja prostora i ad hoc grantova. U rad centra ukljucen je

% prema: Smith, M. K. (2002). 'Community centres (centers) and associations', The encyclopedia of informal education.
www.infed.org/association/b-comcen.htm

23



http://www.bedhampton-social.hampshire.org.uk/index.html
http://www.infed.org/association/b-comcen.htm

veliki broj volontera.

Postoji bliska saradnja sa znacCajnim akterima u zajednici — parohijsko vece, udruZzenje stanovnika, crkvene i
verske grupe, kao i sva druga udruzenja. Centar intenzivno radi na marketinskoj strategiji i povezuju se sa
univerzitetima i koledzima kako bi obezbedili osposobljenog volontera koji bi mogao da pomogne u promociji.
U centru je 5 osoba zaposleno za stalno, a povremeno uspevaju da obezbede platu za poziciju
menadZera/administratora. Redovno se izraduju godi$nji izvestaji, razvojni i biznis plan, i odrZavaju sastanci.
Ovo je jedan od veoma organizovanih centara, koji je u velikoj meri posvecen zajednici, sa Sirokom ponudom
aktivnosti.

Prema: http://www.oustoncommunitycentre.com/ i http://www.oca.me.uk/

Centri nastali u okviru crkava veoma su Cesti u Americi i Ujedinjenom Kraljevstvu, ponekad nastaju
povezivanjem konkretne crkve sa nekoliko okolnih zajednica, nude veoma Sirok spektar aktivnosti
svom stanovnistvu, ¢esto sa posebnim fokusom na decu i mlade (jaslice, vrtiéi, kreativno-rekreativne
aktivnosti, dopunska nastava, sportovi, treninzi za vodsvo, Zivotne vestine, seksualno-reproduktivno
znanje, drustvene i komunikacijske vestine, prevencija upotrebe droga...), Zene (susreti, druZenja,
edukacija) i starije osobe (druZenja, psihosocijalna, zdravstvena i ekonomska podrgka). Cesto u
njihovim okvirima funkcioniSe i narodna kuhinja. Primer takvih centara je Forthspring
Intercommunity group u Belfastu®® u Severnoj Irskoj.

Nesto otvoreniji centar nastao kao inicijativa crkve, ali sa namenom koja prevazilazi verske okvire je
The Corrymeela community, takode u Belfastu.

The Corrymeela community / Korimila zajednica, Belfast, Severna Irska

Misija zajednice je da prihvati razlike, iseceljuje podeljenost i omogucava pomirenje. Ova zajednica je osnovana
1965. godine od strane VeleCasnog Reja Dejvija (Rev Dr Ray Davey) koji je bio svedok drezdenskog
bombardovanja tokom drugog svetskog rata, $to ga je inspirisalo da zasnuje zajednicu. Zajednica poseduje
Bellycastle centar koji predstavlja “otvoreno selo” gde se ljudi mogu sretati i razmenjivati iskustva i ideje.
Programi i aktivnosti centra predstavljaju spoj lokalnog i medunarodnog, otvoreni su za sve uzrasne grupe i
podrazumevaju holisticke aktivnosti koje su usmerene na duh i telo, kreativne, ekoloske, mirovne programe i
programe pomirenja, kao i programe tokom kojih se obraduju verske teme, ali prvenstveno usmerene na
drustvenu akciju, crkve i konflikte. Organizuju se i specifi¢ni programi kreirani prema konkretnim porodicama,
mladima, verskim i meduverskim zajednicama, skolama i medunarodnim studijskim grupama. U centru radi
veliki broj volontera. Finansiranje ide manjim delom preko raznih grantova, a veéim delom se oslanja na
aktivnosti prikupljanja sredstava u lokalnoj i Siroj zajednici.

Prema: http://www.corrymeela.org/

Jedan od vrlo aktivnih centara u zajednici je London Irish Centre koji okuplja irske imigrante i koji
tokom vise od 50 godina svog postojanja sa uspehom prati potrebe svojih korisnika.

The London Irish Centre / Irski centar u Londonu, Velika Britanija

Osnovan 1955. godine od strane grupe irskih imigranata, volontera, kao mesto okupljanja i podrske za nove
imigrante, ali se tokom godina fokus centra promenio, kao sto je i njegova klijentela. Irsku zajednicu u Londonu
sada pretezno Cine starije osobe, tako da je i centar usmeren na potrebe za ucenjem i podrskom starijih
pripadnika zajednica. Aktivnosti obuhvataju akreditovanu socijalnu pomo¢: savete u vezi sa stanovanjem,
dugovima, informativnu telefonsku pomoé, podrsku pri zaposljavanju, podrsku za preseljenje u London,
dnevne usluge za starije osobe (obrok, c¢asovi kompjutera, umetnicki Casovi, pristup zdravstvenim
stru¢njacima, kursevi jezika, izleti, administrativna podrska i povezivanje sa ostalim uslugama, lagane fizicke
vezbe, drustvene igre, kulinarske radionice, bioskop i sl.), programi u zajednici za starije nepokretne osobe,
Zrtve nasilja, pomo¢ u traZenju nestalih osoba, grupe podrske za odvikavanje od bolesti zavisnosti. Centar
takode ima bogatu i raznoliku ponudu kulturno-umetnickih sadrZzaja koja ukljucuje koncerte i predstave, a
organizuje i kurseve irskog plesa, jezika, drame, istorije i kulture. Aktivnosti su besplatne ili uz malu nadoknadu,

% http://home2.btconnect.com/Forthspring/home.htm
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a prostorije centra se i iznajmljuju. Centar takode organizuje i treninge i edukaciju iz oblasti socijalne pomodi i
kulturnih usluga, za zainteresovane organizacije i pojedince. Rad centra pomaze 80 volontera, a finansiranje se
obezbeduje uz pomo¢ fondacija (od kojih su mnoge iz Irske). Vazan aspekat rada ovog centra je Cinjenica da se
redovno sprovode istraZivanja potreba irske zajednice u Londonu.

Prema: http://www.londonirishcentre.org/

U Velikoj Britaniji postoji i veliki broj centara u zajednici namenjenih deci i mladima, ¢esto usmerenih
na obrazovanje i podrsku sazrevanju. Nastaju kao inicijative od strane crkve, udruZenja gradana, ali
Cesto i kao dodatne usluge koje se nude u okviru sistema, npr. kao Mill Youth Centre®’, koji
funkcionise kao “usluga za mlade i igru” (Youth and Play Service) Gradskog veca Bristola. Ovaj centar
nudi aktivnosti koje omogudavaju kvalitetno provodenje slobodnog vremena posle Skole i u
vecernjim satima (teretana, kreativne radionice, aktivnosti za mlade sa invaliditetom, klub za mlade
od 13 do 16 godina, klub azijatske omladine...).

Primer centra za mlade osnovanog od strane udruzenja gradana, sa primarnim obrazovnim fokusom
je New Start Education Centre u Belfastu, Severna Irska.

New Start Education Centre / Edukativni centar “Novi pocetak”, Belfast, Severna Irska

Edukativni centar “Novi pocetak” je 1998. godine osnovala istoimena organizacija, kao direktan nastavak svog
rada sa mladim ljudima iz kriti¢nih i marginalizovanih grupa i kao rezultat procene njihovih potreba. Centar
pruza obrazovne usluge mladima koji su ispali iz formalnog obrazovnog sistema, ali i sistematske usluge
podrske za celu porodicu i zajednicu.

Programi i aktivnosti su jasno struktuirani i obuhvataju niz akreditovanih predmeta kao $to su svi predmeti
neophodni za dobijanje diplome srednje Skole i struc¢ni predmeti. Sem toga mladi imaju prilike da ucestvuju u
programima koji ukljucuju obuke za zanate, radnu praksu, preduzetnistvo mladih, biznis preduzetnistvo, ucenje
u avanturistickom okruZenju, vecernju nastavu i programe drustvenih i Zivotnih vestina. Van centra se
organizuju aktivnosti dosezanja do ciljnih grupa, a u samom centru i pojedini programi posebno skrojeni za
odredenu grupu, a konstantno se pruza podrska roditeljima i porodici, koja ukljucuje neformalne i formalne
kurseve i ¢asove u vezi sa relevantnim temama.

Obraca se paZnja na teme zloupotrebe alkohola i droga, na tesko¢e u mentalnom zdravlju, promene u
ponasanju i nasilje kod kuce. Centar ima holisticki pristup licnom i akademskom razvoju mladih ljudi koji
ucestvuju u projektu, uz pomo¢ multdisciplinarnog tima sastavljenog od nastavnika, omladinskih i drustvenih
radnika, socijalnih radnika, studenata na praksi, pedagoskih asistenata i volontera. Tim je sastavljen od 8
zaposlenih i 2 volontera.

Centar radi u bliskoj saradnji sa $kolama i institucijama, lokalnom zajednicom i roditeljima/starateljima i na taj
nacin dolazi do mladih i ostaje u kontaktu sa njima.

Kroz intenzivni individualizovani obrazovni program centra godisnje prode oko 20 osoba, dok se kroz programe
dosezanja do ciljnih grupa godisnje radi sa oko 130 osoba (mladih, njihovih roditelja i drugih).

Ovaj centar je deo ISCYP mreze”® (Integrisane usluge za decu i mlade). Mreza okuplja lokalne aktiviste u
zajednici i organizacije na teritoriji zapadnog Belfasta, koji pruzaju usluge od znacaja za Zivote dece i mladih i
njihovih porodica. Cilj mreZe je umreZavanje, povecavanje uticaja svih lokalnih inicijativa i ostvarivanje
integrisanog rada kroz ciljano i planirano pruzanje usluga i programa kako bi deca, mladi i njihove porodice
dobili najbolje mogucde usluge podrske i zivotne moguénosti.

Prema: http://newstart.aepforum.org/

Tu su i centri u okviru razvojnog programa za mlade Young Potential® u Notingemu (vodenog od
strane dobrotvorne organizacije), u okviru kojih mladi ljudi iz socijalno ugroZenih grupa ucestvuju u

27 Prema: http://wellaware.org.uk/organisations/10998-the-mill-youth-centre-easton-youth-project?page=47

%8 prema: http://iscyp.aepforum.org/
» prema: http://www.youngpotential.co.uk/
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aktivnostima osnazivanja. Aktivnosti su velikim delom bazirane na koris¢enju umetnickih sredstava i
podsticanju emocionalne pismenosti, sto mlade ljude upuéuje na bolje razumevanje sebe i okoline,
kao i na preuzimanje odgovornosti za planiranje svog Zivota. Mladi se bave muzikom i pozoristem, i
stvaraju muzicke komade i predstave zasnovane na sopstvenim transformisanim emocijama i
iskustvima i radeci na ozbiljnim temama, kao $to su tinejdzZerski kriminal i alkoholizam. Pored toga
ovaj centar ima i programe namenjene mladim i odraslim osobama sa invaliditetom i mentalnim
poremedajima, pozorisnu scenu i otvoreni studio za snimanje gde lokalni amaterski bendovi mogu
vezbati i snimiti materijal.

Pocevsi od 1979. godine Biblioteka igracaka® u Balvelu (The Bulwell Community Toy Library) sem
igracaka koje deca i roditelji, ali i strucnjaci koji rade sa decom, mogu pozajmiti, nudi i druge
programe za decu i mlade, kao Sto je dopunska nastava i radionice, ali i savetodavne usluge za
roditelje, i programe obuke za profesionalce. Centar-bibilioteka je pokrenut od strane pripadnika
lokalne zajednice i namenjen je njima, i neguje nezavisnost i volonterizam.

U Velikoj Britaniji takode postoji mreZa dnevnih centara za stare osobe®* u kojima se organizuju
razne drustvene aktivnosti, kreativne i rekreativne, kulturni dogadaji, a ¢esto i zajednicki obroci. Ovi
centri su vlasnistvo profitnih preduzeca koja cesto posluju tako Sto veéi deo profita ulazu u
unapredenje centara i kupuju namirnice isklju¢ivo od lokalnih proizvodaca. Usluge ovih centara se
plaéaju, ali se mogu koristiti i besplatno, kao deo sistema socijalne zastite, ukoliko pojedinci
zadovoljavaju kriterijume.

Centri i klubovi za stare postoje i u okviru vecih i manjih dobrotvornih organizacija. Kao primer
navodimo WRVS (Zenska kraljevska volonterska sluzba) iz Kardifa, Vels, organizaciju koja pruza
podrsku starim osobama u zajednicama Sirom Velike Britanije.

WRVS - Women's Royal Voluntary Service / Zenska kraljevska volonterska sluzba, Kardif, Vels

Dobrotvorna organizacija osnovana 1938. godine, tokom godina je postala vodeda organizacija u oblasti
socijalne zastite, koja pruza usluge i prakticnu pomo¢, prvenstveno starim osobama sa ciliem unapredenja
kvaliteta Zivota. Organizacija ima 2.000 zaposlenih i vise od 40.000 volontera, a njome upravljaju izvrsni tim i
savetodavni odbor.

Kao deo programa drustvenih aktivnosti u okviru organizacije funkcionisu:

1. Centri u zajednici i kafei: 9 centara koji nude svakodnevne programe — iz oblasti umetnosti i kulturnog
nasleda, doZivotnog obrazovanja, zdravog Zivljenja; i organizuju drustvene dogadaje. Prateci kafei su
otvoreni za sve i nude hranu po pristupacnim cenama.

2. Informacioni centri i kafei (pruzaju informacije starim osobama, njihovim porodicama i starateljima, u
vezi sa svim postojeéim uslugama za stara lica u lokalnoj oblasti).

3. Klubovi za rucavanje.

4. Drustveni centri i klubovi u zajednici: Cesto takode nude i dnevni obrok, a organizuju veliki broj
raznovrsnih aktivnosti, od plesa, binga i zanatsko-umetnic¢kih radionica do pruzanja informacija,
saveta i administrativne pomodéi u vezi sa penzijskim osiguranjem i zdravljem, organizovanja
rekreativnih i obrazovnih programa.

Velika paznja posvecuje se ukljucivanju starih osoba u oblikovanje programa koji se nude, kroz konstantne
aktivnosti istrazivanja stavova i potreba i razvijanje participativne metodologije u saradnji sa Centrom za
gradansko ucesce na Branel univerzitetu (Brunel University) i Centrom za drustvenu akciju sa De Monfort
univerziteta (De Montfort University).
Organizuju se razne aktivnosti prikupljanja sredstava na svim nivoima kako bi se pojedinci, kompanije i karteli
zainteresovali i motivisali za doniranje.

* prema: http://www.toy-library.co.uk/
*! prema: http://www.carehome.co.uk/day-care-centres/
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| Prema: http://www.wrvs.org.uk/

Organizacija Cardboard citizens® (Gradani od kartona) u Londonu svoje prostorije koristi kao vrstu
drustvenog centra — pozorista, i ukljuuje beskuénike i izbeglice u pozorisne programe sa jakom
socijalnom dimenzijom. Sami ucesnici stvaraju predstave i igraju u njima, a istovremeno postaju i
stalni ¢lanovi organizacije, daju aktivan doprinos kreiranju programa, dobijaju savete i konkretnu
pomo¢ od mentora, kao i podrSsku u nastavljanju Skolovanja i pronalazenju zaposlenja. Ovakav
pristup je visoko inkluzivan. Koris¢enje dramske i pozoriSne metodologije u radu sa zajednicom
veoma je razvijeno i rasprostranjeno na tlu Velike Britanije.

3.2. Zapadna Evropa

U skandinavskim zemljama drustveni centri cesto funkcioniSu u prostorijama nekadasnjih i sadasnjih
Skola i drugim prostorima koji pripadaju opstini. Predstavljaju kulturno i drustveno sastajaliSte za sve
gradane, bez obzira na uzrast i interesovanja. Kljuéni principi su raznolikost moguénosti za
individualno aktiviranje i razvijanje saradnje izmedu razliitih grupacija, u tesnoj sprezi sa
udruZenjima, organizacijama i volonterskim sluzbama. Skarmyra allaktivitetshus> u Mosu, Norveska,
nalazi se u prostoru nekadasnje skole, i u okviru njega postoje: kafe sa ponudom programa iz kulture,
centar za obrazovanje odraslih, stru¢ne obuke, centar za izbeglice, porodicni centar, vrti¢, prostorije
za druzenje, prostorije za probe bendova, bioskopska sala, muzicki studio, video i foto studio... U
Svedskoj ima mnogo centara kao $to je Allaktivitetshus u $koli u Lindengenu®. Nakon $kolskih
aktivnosti, Skola otvara vrata za raznovrsne besplatne aktivnosti za sve gradane, koji ucestvuju i u
kreiranju programa (boks, kuvanje, arapski jezik, zanati, sportovi, fudbal, muzi¢ki studio, uli¢ni ples).
Pojedinim danima volonteri podmlatka Crvenog krsta sluze besplatan doru¢ak. U Nemackoj se pod
zajednickim, drustvenim centrom (Gemeindzentrum), €esto podrazumevaju prostori u vlasnistvu
verskih zajednica u kojima se organizuju razne aktivnosti od dobrobiti za zajednicu.

Italija ima veoma dugu i jaku tradiciju skvoterskog pokreta, pa tako i veliki broj autonomnih
drustvenih centara koji su nastajali i dalje nastaju zauzimanjem prostora u razli¢itim regijama i
gradovima zemlje. Samo u Rimu ih ima preko 35%. Vedina takvih centara ostala je dosledna
principima samoorganizovanja i samouprave. Najstariji i najpoznatiji autonomni drustveni centar u
Italiji je Centro Sociale Leoncavallo u Milanu.

Centro Sociale Leoncavallo / Drustveni centar Leonkavalo, Milano, Italija
Nastao je 1975. godine kada je nekoliko aktivista zauzelo i sredilo napustenu fabriku u siromasnom predgradu
Milana, u kojem je vladao hronic¢ni nedostatak javnog prostora (naselje nije imalo obdaniste, Skolu, biblioteku,
niti prostor za koncerte).
Mesto je od samog pocetka postalo autonomni prostor za drustvene aktivnosti, kulturu i pruzanje javnih
usluga svom okruzenju. 90-ih godina veliki broj socijalno ugrozenih gradana otkriva Leonkavalo i ostale
drustvene centre u Italiji kao mesto gde mogu dobiti pomoc. Centar je otvoren tokom celog dana, posebno za
beskucnike i imigrante koji se tu mogu skloniti. Unutar centra nalaze se sledeci prostori:

e samousluzna kuhinja, koja je svakom dostupna uz malu nadoknadu, a socijalno ugroZenima (beskucnicima i

32 prema: http://www.cardboardcitizens.com/

3 prema: http://www.moss.kommune.no/Artikkel.aspx?Ald=6343&back=1&MId1=7505&MId2=&MId3=&
* Prema: http://www.malmo.se/allaktivitetshusetlindangen

% prema: Self managed social centers in Rome-http://www.tmcrew.org/csa/csa_en.htm
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imigrantima) bez nadoknade.

dva kafi¢a, za odrzavanje umetnickih i kulturnih desavanja (izlozbe, tribine...)
skejt park

diskoteka

prostor za koncerte i pozorisSne predstave

knjizara, koja sadrzi arhivu samizdat izdanja

foto studio

vizuelna laboratorija

pozoris$na laboratorija

dokumentacioni centar za pomo¢ imigrantima

sediste za Cetiri nevladine organizacije koje rade pri centru (izmedu ostalog i organizacije Mame Leonkavala)

e  kancelarije (u kojima se ureduje internet sajt, vrsi savetovanje emigranata, izdaju saopstenja za javnost, itd.)
U centru se organizuju i kompjuterski kursevi, razmene knjiga, veCeri poezije, kurs engleskog, Skola italijanskog
za emigrante, emitovanje programa nezavisnog radija i sl.
Leonkavalo je danas neka vrsta samoupravnog neprofitnog preduzeca, koje svojim niskobudZetnim
aktivnostima obezbeduje platu za oko 40 ljudi koji rade pri centru, od kojih su mnogi imigranti i kroz koji
godisnje prode oko 100.000 ljudi. Leonkavalo redovno izraduje i razvojna i strateska dokumenta za centar.
Prema: http://it.wikipedia.org/wiki/Leoncavallo %28centro_sociale%29 i http://www.leoncavallo.org/

U Italiji postoji i fenomen koji zapravo predstavlja spoj centra u zajednici i strukture za smestaj
mladih:

Boys and girls towns / Gradovi decaka i devojéica, Rim, Italija

Misija ovih centara je da pruZe deci i mladima iz siroma3nih i marginalizovanih sredina i ratnim izbeglicama i
migrantima, sredinu za ucenje i razvoj, koja ¢e im pomoci da sebe izgrade kao li¢nosti.

Centri — Gradovi su nastali na kraju drugog svetskog rata, kada je jedan katolicki sveStenik u Rimu otvorio prvu
kucu-skloniste (popularno zvanu Hotel Cistaca cipela) za decu bez roditeljskog staranja koja su Zivela na ulici.
Prvi Grad decaka otvoren je 1951. u predgradu Rima, a finansirao ga je donator italijansko-americkog porekla
koga je dirnula inicijativa svestenika. U Gradu su mladi ljudi sticali osnovno obrazovanje i pohadali kurseve
profesionalne obuke za razli¢ita zanimanja. Grad je razvio i inovativan model samoupravljanja, sto je
omogudilo mladima da preuzimu odgovornost za vodenje svog grada i osnaze se za samostalan Zivot. 1954.
osnovan je Grad devojcica u vili blizu Rima, uz pomo¢ jedne americke glumice.

Gradovi i dalje postoje i poseduju spavaonice, Skolu, fudbalske terene, obrazovne i zanatske centre i prostorije
za umetnicke aktivnosti. Stanovnici grada sticu formalno osnovnoskolsko obrazovanje i imaju ponudu raznih
programa i aktivnosti kao Sto su ucenje socijalnih vestina, Casovi italijanskog, profesionalna obuka i ucenje
zanata (mehanicarski, pekarski i za pica majstore, dizajn eksterijera, restauracija namestaja, graficki dizajn,
frizerski, barmenski, kozmeticarski itd.), sportske i umetnicke aktivnosti i individualna i grupna terapija i
savetovanje.

Grad ima i svoju valutu, organizuje demokratske izbore za vr$njacki savet svaka dva meseca, a deca i mladi
imaju izbor da odlucuju od samog pocetka: kada prvi put kro¢e u Grad i malo ga upoznaju, sami odlucuju da li
Zele tu i da ostanu. Nakon izlaska iz gradova mnogi nastavljaju sa obrazovanjem, a neki se i vraéaju u Grad kako
bi postali mentori trenutnim gradanima.

U Gradovima Zive edukatori i radi veliki broj lokalnih volontera. Oko 9 hiljada ljudi poseti gradove godisnje,
izmedu ostalog organizuju se posete americke skolske dece, a postoji i jaka spona sa lokalnom zajednicom. Do
sada je oko 30.000 dece bilo smesteno u Gradovima.

Velika paznja se posvecéuje promociji i aktivnostima prikupljanja sredstava od individualnih donatora, Cesto
americko-italijanskog porekla, tokom donatorskih veceri ili slicnih akcija. U SAD postoji desetak volonterskih
odbora za prikupljanje sredstava. Gradovi decenijama uzivaju podrsku slavnih li¢nosti i americkih predsednika.
Prema: http://bgti.org/

U mnogim italijanskim gradovima postoje mreZe koje objedinjuju informacije o drustvenim
aktivnostima i uslugama, kao $to je npr. Iperbole®® — gradanska mreza Bolonje, koja je istovremeno i
web portal na kojem se mogu naéi informacije o svim drZzavnim socijalnim uslugama, posebno
namenjene socijalno ugrozenim gradanima, starim licima (preko 65), osobama sa invaliditetom ili

* prema: http://informa.comune.bologna.it/iperbole/sportellosociale/articoli/714
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teSko¢ama, porodicama i maloletnima, i imigrantima. Usluge su vrlo razgranate i bogate, uklju€uju i

"3 3 postoje i dnevni centri koji pruzaju usluge svim navedenim grupama gradana.

“banku vremena
Npr. za odrasle drustveno ugroZene osobe: 1. Dnevni popodnevni centar sa menzom, aktivnosti i
radionice; 2. Multifunkcionalna sala — rekreativne, drustvene aktivnosti, radionice, kafe. Za stara lica:
1. Dnevni centar; 2. Specijalizovani centar za osobe sa kognitivnim tesko¢ama, 3. Baste za stara i

odrasla lica — besplatno dobijanje parcele.

U ltaliji postoji veliki broj centara u zajednici koji prvenstveno predstavljaju sportske centre i koji
svojim ¢lanovima nude izbor razli¢itih sportskih aktivnosti. Takode ima i onih koji nude i neke druge
programe i ukljucuju i aktivnosti iz oblasti kulture i obrazovanja. Svi ti centri su osnovani od strane
razli¢itih udruzenja. Jedan takav centar je Arci Soliera, u Modeni, osnovan od strane Drustva amatera
za drustvenu i sportsku promociju.

Arci Soliera, Modena, Italija
U ponudi ovog centra nalaze se:
=  QOrganizacija dogadaja (koncerti, Zurke, tombola)
= Kursevi (Sah, ucenje jezika, video produkcija, masaza, muzicka Skola, zanatske obuke, racunarska
obuka razlicitih nivoa, ples..)
= Sportske aktivnosti (ritmicka gimnastika, ples, joga, dZudo..)
= Turisticki izleti i putovanja
Drustvo Cine predsednik, podpredsednik i 13 savetnika. Povremeno imaju i volontere.
Prema: http://www.arcisoliera.com/

Sem u Italiji, autonomnih drustvenih centara ima u velikom broju u Spaniji i Nemackoj, a ne$to manje
u Svajcarskoj i Austriji. U Spaniji ih ima preko 40, od ¢ega je veliki broj u blizini Barselone, kao
L'Ateneu of Nou Barris® u kojem se organizuju pozoriéni, muzi¢ki dogadaji i debate i koji je
specijalizovan za cirkuske umetnosti, u smislu edukacije (Skola cirkusa za decu i mlade) i produkcije.
Clan je mreze umetnickih fabrika Evrope, a nalazi se u biv3oj fabrici asfalta koju su lokalni stanovnici
skvotirali kasnih 70-ih. Primer veoma razvijenog autonomnog drustvenog centra u Nemackoj je
Kulturkosmos®, u Muricu, koji za svoje aktivnosti koristi stari vojni aerodrom, funkcionise u okviru
NVO, a osnovao je i svoju fondaciju za pomoé mladim ljudima. Autonomni omladinski kulturni centar
Rajtsule® (Kulturzentrum Reitschule) smesten u staroj konji¢koj $koli u Bernu, Svajcarska, organizuje
koncerte, prikazivanje filmova, pozorisne predstave, performanse, izloZbe, knjizevne veceri,
antifasisticke festivale i aktivnosti Queer i LGBT grupa. U okviru ovog centra funkcionisu i radionica
za obradu drveta, Stamparija, infoSop, izdaje se kuéni list “Megafon”, a karakteristi¢an je i restoran
koji u potpunosti vodi zadruga. EKH*' (Kuca Ernsta Kirhvegera) u Bedu, Austrija, je medunarodni i
multikulturni centar, koji ¢esto udomljuje izbeglice, lokalne aktiviste i politicke grupe. U EKH-u se
nalaze mnoge nezavisne organizacije i inicijative, medu kojima i organizacija za pruZanje besplatnih
saveta i utoCiSta azilantima i imigrantima, infoSop, javna biblioteka i arhiv drustvenih pokreta,
narodno pozoriste, krovna organizacija za grupe iz bivSe Jugoslavije i udruZenje turskih radnika,

% |a Banca del Tempo je vrsta udruzivanja koja se bazira na slobodnoj razmeni vremena, znanja i vestina. Svaki ¢lan ima
racun u banci i stavlja odredeni broj svojih sati na raspolaganje drugim ¢lanovima, tokom kojih je spreman da volonterski
koristi svoja znanja i vestine. Sve razmene su besplatne, predvida se samo pokrivanje troskova, kao sto su prevoz ili radni
materijal. Aktivnosti su raznolike, od kulinarskih ¢asova, ¢iséenja kuce, ¢uvanja dece, davanja jezickih ¢asova do
organizacije dogadaja. Ideja potice iz XIX veka, ali prve banke vremena javljaju se krajem XX veka. Danas ove banke postoje
na svim kontinentima. Prema: http://it.wikipedia.org/wiki/Banca _del Tempo

%8 prema: http://www.labforculture.org/en/directory/contents/region-in-focus/spain/I-ateneu-popular-nou-barris

* prema: http://www.kulturkosmos.de/en/kulturkosmos/

“® prema: http://de.wikipedia.org/wiki/Kulturzentrum Reithalle

** prema: http://sr.wikipedia.org/wiki/EKH
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muzicki studio i radionica za popravku bicikala. Primer radikalnog, mobilnog skvot centra za razmenu
informacija u Holandiji je ASCII** (Amsterdamski subverzivni centar za razmenu informacija). ASCII
postoji od 1997., uspostavljen je pomodu recikliranih starih radunara i uz upotrebu iskljucivo
slobodnog softvera. Bori se za slobodan pristup tehnologijama i pravo na komunikaciju. U centru se
nalazi besplatni internet kafe sa beZi¢nim pristupom mrezi, koji radi na agregat. Njihov link u svet
teCe preko antene izradene od recikliranih konzervi, pokrenuli su i projekat bezicnog umrezavanja
dela Amsterdama. Ovaj informacioni centar neprestano menja svoju lokaciju, jer ih policija iseljava
kad ih otkrije.

U svim zemljama Zapadne Evrope postoji mnogo inicijativa za pokretanje drustvenih centara u okviru
projekata razli¢itih drustava, udruZenja i organizacija, npr. La Kuizin u Francuskoj i Communal garden
u Belgiji.

La Kuizin / Kuhinja, Marsej, Francuska

Kuhinja je organizacija koja je 2004. pokrenula istoimeni projekat sa ciljem da ponudi mesto gde c¢e se
uspostavljati nove veze izmedu pripadnika zajednice, bazirane na zajednickim aktivnostima (kuvanje,
obradivanje baste, umetnicke aktivnosti, druzenja, itd.) i gde bi postojala kulturna razmena i mogli da nastaju
novi zajednicki projekti. U projekat su ukljuceni stanovnici (oko 1.000), a narocito Citave porodice, lokalne
Skole, drustvene i kulturne organizacije.

U kuhinji se sprovode razne aktivnosti i inicijative:

1. Participativne radionice kao Sto su “Moja ulica, moja planeta” na kojima se neguje ekoloski pristup
zasnovan na svakodnevnim iskustvima i konkretnim mestima i namenjene su deci i porodicama.

2. Ugao — sredivanje zapostavljenih prostora u lokalnoj zajednici. Grupa stanovnika se okupi i zajedno
radi na transformaciji takvih prostora, uz pomo¢ partnerskih organizacija i Gradskog veca i tokom svog
rada medusobno se upoznaju, upoznaju komsije i prevazilaze generacijske i kulturne razlike.

3. Zajednicka menza — otvorena kuhinja — mesto za razmenu, odrZavanje radionica i okupljanja, kao i
svakodnevno kuvanje rucka za sve c¢lanove. Ovde se vrlo Cesto deSavaju diskusije na aktuelne
drustvene teme.

Ovaj projekat se moZe nazvati zacetkom drustvenog centra, a metodologija koja se koristi bazirana je na
principu aktivnog obrazovanja — korisnici su zapravo ucesnici i aktivni subjekti, od oblikovanja ideje do njenog
sprovodenja u delo. Ucesnici su u tolikoj meri motivisani da zaista Zele da rade zajedno i na taj nacin nesto
promene u svojoj sredini i visoko vrednuju ovo iskustvo. Kutije za predloge stavljene su na razne lokacije, u
prodavnicama i drugim udruZenjima tako da svako ko poZeli moZe da iskaze svoje misljenje i ideje u vezi sa
projektom.

Kako bi aktivnosti bile dostupne $to veéem broju stanovnistva, uceSée se placa simboli¢no, a Cesto se daje
mogucnost preuzmanja odgovornosti i samostalnog odlucivanja o visini iznosa.

Vrlo brzo kuhinja je postalo mesto za vazne javne diskusije, Sto je dovelo dotle da razne institucije daju svoju
podrsku i postanu partneri na projektu, ¢ime se pojacavaju veze izmedu stanovnika i postojecih socijalnih
struktura i usluga. Projekat karakteriSe i jasna vezanost i utemeljenost u konkretnoj zajednici i teritoriji, Sto je
jedan od kljuceva za njegovu uspesnost.

Prema: European Guide for Civil Dialogue, publikacija preuzeta sa Participatory democracy in Europe - Pour la
Solidarite www.pourlasolidarite.eu

Communal garden / Zajednicka basta, Sarleroj, Belgija

Projekat je 2002. godine pokrenula organizacija Espace Environment zajedno sa institucionalnim partnerima i
jednim trening centrom, na osnovu Zelje stanovnika koji su hteli da imaju uredenu zelenu povrsinu u svom delu
grada, inate veoma zapusStenom u svakom pogledu. Grad je dao zemljiste na koriS¢enje, a stanovnici su
radom na sredivanju baste, organizovale su se aktivnosti sa decom i svim ostalim stanovnicima kako bi im se
pokazao bududi potencijal baste: posete, otkrivanje novih i divljih staza, pravljenje dzepnih basti, kulinarske

42 ASCII (Amsterdam Subversive Center for Information Interchange). Prema: http://sr.wikipedia.org/wiki/ASCIl %28skvot%29
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radionice sa pripremom supe... Kada su 2006. godine svi radovi zavrSeni, napravljena je velika proslava. Sve
dotadasnje aktivnosti kao i sama proslava omogucile su lokalnom stanovnistvu da oseti kako projekat zaista
pripada njima. Nastavilo se sa sastancima kako bi se buduci Zivot u basti organizovao, sa detaljnom pripremom
svih inovativnih aktivnosti, kurseva obuke, dogadaja, kao i organizacijom poseta spoljnih grupa. Stanovnici su
od samog pocetka bili ravnopravni partneri sa ostalim stranama i ucestvovali su u radu glavnog odbora
projekta. Zajednicka basta je nakon svoje izgradnje u potpunosti presla u ruke lokalnog stanovnistva koji njome
upravljaju.

Zajednicka basta ima za cilj drustvenu povezanost i ukljucuje ljude koji nemaju mesto susretanja niti ucestvuju
u drustvenom procesu donosenja odluka. Istovremeno, ti ljudi su pokazali iskrenu Zelju da se ukljuce. Projekat
takode ima za cilj da edukuje gradane, unapredi okruzenje i planiranje grada, ali i da omoguci stvaranje
multigeneracijskog kulturnog sastajaliSta gde mogu nastajati i razvijati se novi projekti raznih grupa sa
razli¢itim namenama i ciljevima (izmedu ostalog i projekti pomoci u nalazenju posla). Projekat takode pociva
na Sirokom i jakom partnerstvu svih strana: firmi, udruzenja, vlasti i gradana. Ovaj dugorocni projekat moze se
nazvati jednim modelom drustvenog centra.

Prema: European Guide for Civil Dialogue, publikacija preuzeta sa Participatory democracy in Europe - Pour la
Solidarite www.pourlasolidarite.eu

3.3. Isto¢na Evropa

U zemljama Istocne Evrope tokom XX veka bili su veoma aktivni domovi kulture, koji su tokom
godina propadali ili uspevali da se transformisu i postanu drustveni kulturni centri i mesto sastajanja
svih generacija.

Uticaji nezavisne scene mladih i skvoterskih pokreti koji su ja¢ali u zemljama Zapadne Evrope ,, prelili
su se i na istok, tako da su razne grupe aktivista zauzimale napustene prostore pretvarajudi ih u
drustvene centre i prostor za razne kulturne, obrazovne i rekreativne aktivnosti za pripadnike
lokalnih zajednica. Medu njima postoje razlike kada je u pitanju status samog centra (u smislu
legalnosti), kao i saradnja sa lokalnim i centralnim vlastima.

Sirom Istoéne Evrope veoma su rasprostranjeni drustveni centri namenjeni mladima, i okvirno bi se
mogli svrstati na one koji akcenat stavljaju na informisanje i neformalno obrazovanje mladih i one ¢iji
je fokus na kulturno-umetnickim sadrzajima i aktivnostima.

U okviru projekata NVO izrasli su mnogi centri namenjeni ukljuéivanju marginalizovanih grupa, koji
obic¢no blisko saraduju sa institucijama sistema.

Primer drustvenog centra nastalog zauzimanjem napustenog prostora je Elektromadona u
Censtohovi u Poljskoj.

Elektromadona — drustveni centar — skvot, Censtohova, Poljska

Osnovan 2001. godine kada su aktivisti zauzeli jednu napustenu privatnu kucu. U centru se organizuju akcije
besplatne podele hrane za najsiromasnije stanovnike, hip-hop i rok koncerti, a postoji i slobodna biblioteka.
Elektromadona povremeno organizuje i ulicne akcije davanja toplih obroka, ispred glavne Zeleznicke stanice.
Ovu akciju nazivaju “hrana umesto oruzja”, jer zZele da skrenu paznju politiCara da novac umesto na oruzje
treba da se trosSi na pomo¢ socijalno ugrozenim ljudima. Pored toga organizuju i razne demonstracije protiv
vojnih intervencija, protiv upotrebe krzna i slicno.

Prema: http://sr.wikipedia.org/wiki/Elektromadona

Kada je u pitanju podrucje nekadasnje Jugoslavije, drustveni centri pokrenuti u okviru skvotiranih
prostora, su najc¢esci u Sloveniji, Istri i Zagrebu.
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Metelkova mesto, Ljubljana, Slovenija

Metelkova je autonomni kulturni centar u bivSoj kasarni JNA, u centru Ljubljane. Ideja o autonomnom centru
potice jos s kraja 80-ih kada se oko 200 ljubljanskih intelektualaca, umetnika i aktivista okupilo u Mrezu za
Metelkovu, nastojec¢i da dobiju prostor kasarne. Nakon Sto je JNA 1991. napustila Sloveniju, poceli su stalni
pregovori sa gradskim vlastima, da bi tek 1993., zahvaljuju¢i jakoj podrsci slovenackog civilnog drustva,
umetnika i poznatih li¢nosti, Metelkova postala kulturni centar. Metelkova danas udomljuje grupe i pojedince
koji bi teSko dobili prostor za rad, a joS teZe bi ga pladali. U Metelkovoj postoje prostori za probe bendova,
muzicki studio, slikarski i vajarski ateljei, galerija, pozorisni prostori, nekoliko barova, dva koncertna prostora,
klub homoseksualaca, lezbejki, Zensko savetovaliste, klub makedonskog drustva... Metelkova ima preko 70
desavanja mesecno i okuplja razli¢ite grupe lokalnog stanovnistva. Zgrade koje su nekada bile ruglo Ljubljane i
predvidene za ruSenje, postale su kulturni centar vazan ne samo na balkanskom, veé i na evropskom nivou,
zahvaljujuéi borbi samoorganizovnih mladih ljudi.

Prema: http://en.wikipedia.org/wiki/Metelkova

DRUSTVENI CENTAR ROJC, Pula, Hrvatska

Rojc, bivsa kasarna JNA (dobila naziv po narodnom heroju Karlu Rojcu), je skvot koji je prerastao u drustveni i
multimedijalni centar. Ovaj veliki kompleks od oko 17.000 m2 sa unutrasnjim dvoriStem, besplatnim
parkingom, sportskim igraliStima i zelenim povrSinama, sada koristi preko 100 raznih udruZenja i umetnickih
grupa. Nakon odlaska JNA 1991. u prostoru su Zivele izbeglice, a nakon njihovog odlaska zgradu zauzimaju
brojni aktivisti i umetnici. Grad Pula je odlucio da formalizuje postojecu situaciju i sklopi ugovore o koris¢enju
prostora sa aktuelnim korisnicima, ali bez pla¢anja naknade. Jedina obaveza koju udruZenja i ostali potpisnici
ugovora imaju je da placaju troskove struje. UdruZenja su sopstvenim zalaganjem i sredstvima uredila svoje
prostorije i dala novi kvalitet celoj kasarni, a svojim programima obogacuju gradski Zivot. UdruZenja su
okupljena u Savez i tako deluju. Zgrada je postala svojevrsna galerija jer je vise od 4.000 m2 oslikano od strane
umetnika iz celog sveta. U Rojcu se nalaze brojni produkcijski prostori (ateljea, muzicki i filmski studiji, zanatske
radionice), prostori za probe, sportsko-rekreativni, radionicarko- konferencijski, klupski i ugostiteljski prostori,
a organizuju se programi i aktivnosti koji su otvoreni za Siru javnost i sve grupe stanovnistva (umetnicke,
kreativne, rekreativne radionice, sportska dogadanja, kursevi, predavanja, festivali, koncerti i sli¢no).

Prema: http://sr.wikipedia.org/wiki/Karlo Rojc %28skvot%29 i http://rojcnet.pula.org/

Primer Doma kulture koji je opstao i prerastao u Centar za kulturu® nalazi se u Beranama, Crna Gora.
Centar je organizovan kao javna ustanova i u okviru njega funkcionisu bibiliotekarska, muzicka,
scensko-izvodacka i pozorisna sekcija, a godisSnje se organizuje preko 120 kulturno-umetnickih
programa.

Kao zanimljivu ilustraciju partnerstva izmedu civilnog i javnog sektora navodimo Pogon — Centar za
nezavisnu kulturu i mlade u Zagrebu.

Pogon - Centar za nezavisnu kulturu i mlade, Zagreb, Hrvatska

POGON je hibridni kulturni centar Ciji su osnivaci Savez udruZenja Operacija Grad i Grad Zagreb. Pogon nije
nezavisna institucija, ali jeste institucija nezavisnih — s obzirom na svoju osnovnu svrhu (podrska nezavisnim
organizacijama), nacin upravljanja (ucesce u odlucivanju), i kontekst (nastao je na inicijativu nezavisnih).
Misija Pogona je da uspostavi otvoreni lokalni centar za razvoj nezavisne savremene kulture i umetnosti i za
aktivno ukljucivanje mladih u kulturni i drustveni Zivot.

Svako udruZenje, umetnicka organizacija i neformalna grupa moZze besplatno da koristiti resurse Pogona
(prostor, opremu i kancelariju) za sve neprofitne aktivnosti u domenu rada Pogona. Pogon ima 2 objekta i
nekoliko sala i organizuje raznovrsne aktivnosti koje obuhvataju: savremeni ples i pozoriste, koncerte, Zurke,
javna predavanja, izlozbe, festivale, radionice, projekcije filmova, prezentacije, okrugle stolove i sastanke.
Osnovni operativni troskovi Pogona finansiraju se iz sredstava Grada Zagreba. To ukljucuje troskove
zaposlenih, odrzavanja prostora, kao i trosSkove sprovodenja programa Pogona. Deo sredstava se osigurava

* prema: http://www.berane.me/index.php?IDSP=323&jezik=lat
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putem samofinansiranja. Dodatna sredstva za realizaciju programa medunarodne razmene umetnika
osiguravaju se iz sredstava Ministarstva kulture Republike Hrvatske i Kancelarije za obrazovanje, kulturu i sport
Grada Zagreba.

Prema: http://www.upogoni.org/wp/

Primeri drustvenih centara za mlade, koji su nastali u okviru rada NVO, su inicijative iz Bosne i
Hercegovine i Makedonije. Omladinski centar organizacije Zdravo da ste prepoznatljiv je po svojoj
otvorenosti, spoju prakti¢nog, korisnog i poeti¢nog i insistiranju na razvojnosti.

Otvoreni omladinski centar, NVO Zdravo da ste, Banja Luka, Bosna i Hercegovina
Zdravo da ste je grupa profesionalaca, volontera i posvecéenih pojedinaca koja pomaze ljudima u nevolji i onima
kojima je potrebna podrska u razvoju. 2006. godine poceo je sa radom njihov Otvoreni omladinski centar sa
ciliem podrske razvoju i socijalnoj inkluziji dece i mladih, posebno onim sa problemima u razvoju, mladih iz
ranjivih grupa i podrske kreativnom uces¢u u demokratskom drustvu. Osnovni ciljevi rada centra su:
= Obezbediti razmenu i slobodan tok informacija medu mladima, strukturisano i organizovano slobodno
vreme dece i mladih u prostoru centra;
= Rad sa decom na terenu - implementacija Konvencije o pravima djeteta;
=  Kontinuirano organizovanje kampanja protiv devijantnih oblika ponasanja medu mladima i rad na
prevenciji (HIV/AIDS, narkomanija, alkoholizam, pusenje..);
=  Rad na socijalizaciji, socijalnom razvoju i razvoju tolerantnog ponasanja medu mladima, kao i podrska
inicijativama mladih ljudi u omladinskom radu;
= |dentifikacija problema u saradnji sa decom i mladima i pronalazenje nacina za njihovo prevazilazenje;
= Kvalitativno ja¢anje kapaciteta ljudskog resursa;
Centar je otvoren svakodnevno i mladi u njemu mogu na kreativan i kvalitetan nacin da provode svoje
slobodno vreme. Nude se programi kao $to su: teatar, ples, muzika, slikanje, sport (stoni tenis, odbojka), kao i
drustvene igre. Postoje i brojne obrazovne aktivnosti (kursevi stranih jezika, racunara...). Tokom cele godine
omladinski centar organizuje turnire, izlete, kampove, seminare i druge manifestacije sa ciljem poboljSanja
Zivota u lokalnoj zajednici.
Ovaj centar je prvenstveno zamisljen kao mesto susreta i tu mladi mogu da se druZe sa vrSnjacima i
razgovaraju sa omladinskim radnicima centra.
"Susret uvijek zna¢i radost, radost rasta i razvoja. Razmjena povjerenja i emocija podstic¢e protok energije. To se
dogada stoga Sto sve vaZne emocije koje njegujemo nastaju u dodiru sa drugim ljudima, one su vezane za
druge, i odnose sa njima.
Poslije susreta se osvréemo oko sebe, svijet vidimo drukcije i sebe vidimo i osjecamo drugacije. Susret je nekad
njeZan, nekad ostar, ali kad se dogodi, on pokrece energiju razvoja na obje strane. Nema jednostranog susreta.
Susret ne moZe biti vaZan za jednu, a nevaZan za drugu stranu. Nema ga bez davanja i primanja na obe strane.
Susrecu se: majka i dijete, dijete i majka, prijatelj i prijatelj, dijete i odrasli, odrasli i dijete, ovjek i Zena, Zena i
Covjek, covjek i Covjek...". (Prof. dr. Jovan Savic).
Prema: http://www.zdravodaste.org/latn/?page=65

Centar Kreaktiv u Makedoniji kao veliku podrsku u radu koristi volonterske snage, a mlade ljude
osnhazuje i “trenira” za Zivot i u okviru Juniorskog kluba.

Kreaktiv centar za mlade, NVO Kreaktiv, Kavadarci, Makedonija

Centar je pokrenut 2009. u gradu Kavadarci, gde Zivi oko 40.000 stanovnika i u kojem nema mnogo inicijative ili
samoorganizovanja medu pripadnicima lokalne zajednice. Misija Centra je da se stvori prostor u kojem mladi
ljudi mogu da razvijaju svoje vestine i kreativni potencijal, putem neformalnog obrazovanja steknu nove vesine
i znanja i postanu aktivni gradani — pokretaci pozitivnih promena u drustvu. Centar promovise vrednosti
volonterizma, mira, tolerancije, solidarnosti i medusobnog razumevanja.

Osnovna ciljna grupa centra su mladi (13 — 21 godine), ali su ukljuceni i ostali pripadnici lokalne zajednice, npr.
osobe loSeg ekonomskog statusa, deca od 7 do 13 godina, starije osobe, a Ceste su i medugeneracijske
aktivnosti.

Aktivnosti su organizovane u klubove (npr. dramski tim, tim za solidarnost, plesni klub, novinarski klub, itd).
Osnovni princip rada je timski. Centar vode dva iskusna omladinska radnika: 1. koordinator - zaduZen za centar
i volontere koji dolaze preko EVS programa (Evropski volonterski servis) i 2. Asistent koordinatora i PR (osoba
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zaduZena za odnose sa javnoscu). Centar dobija znacajnu pomo¢ u vidu volontera (iz evropskih zemalja i
lokalnih), otvoren je svakog radnog dana od 11 do 21h. Ponuda programa i aktivnosti je raznovrsna i fleksibilna
- sve se kreira na osnovu interesovanja i potreba mladih. Clan centra moze postati bilo koja mlada osoba
uzrasta od 13 do 21; centar poseduje bazu podataka o ¢lanovima, svaki novi ¢lan popunjava prijavni formular.
Za mlade od 18 centar traZi da roditelji potpiSu dozvolu kako bi postali ¢lanovi. U okviru centra postoji
Juniorski klub, sa svojom strukturom — predsednik, potpredsednik, sekretar. Klub juniora podrzava rad centra
i funkcioniSe kao pokazatelj interesovanja mladih, pritom uZiva svoju nezavisnost, ali poStuje pravila i
procedure rada centra. Ima svoje prijavne formulare za clanove, a ¢lanovi kluba zajedno odlucuju da li ¢e
nekoga primiti ili ne. Svrha postojanja kluba je pomoéi mladima da se ponasaju odgovorno, preuzimaju
inicijativu i da vezbaju demokratske principe. Centar poseduje biblioteku, kao i bibliotekarsku bazu podataka.
Sve aktivnosti su besplatne. Finansira se uz pomo¢ fondova iz nacionalnih agencija, kao i Evropske komisije.
Mladi se podrzavaju da aktivno u€estvuju u svim segmentima rada centra.

Centar je prepoznatljiv i vrlo popularan u svom okruZenju i ¢esto ga mladi vide kao “drugu kucu”. Mladi koji su
dolazili u centar Cesto se vracaju i rade ili volontiraju u centru.

Prema: Dragan Markoski, Kreaktiv

Na podruc¢ju bivse Jugoslavije postoji niz omladinskih klubova izraslih iz Balkanskog programa
Svedske organizacije Forum Syd. U periodu od 2002. do 2006. u okviru tog programa razvile su se
lokalne organizacije civilnog drustva koje i danas Cine vrlo aktivhu Forum Syd mreZu i imaju bliske
partnerske odnose, razmenu znanja i iskustava i zajednicki rad na razvijanju i unapredivanju
standarda i procedura rada, sa posebnim fokusom na omladinski rad i neformalno obrazovanje.
Neformalno obrazovanje vidi se kao znadajna dopuna formalnom obrazovanju i kao proces
celozivotnog ucenja. U savremenom, brzo i neprestano menjajuéem svetu, postalo je vazno stalno
nadogradivati sopstvena znanja i vestine, i u tom smislu neformalno obrazovanje je resurs
neprocenjive vrednosti. Mrezu cCine: TRIAGOLNIK — Centar za neformalno obrazovanje, Skopje
(Makedonija), PRONI Centar za omladinski razvoj — Brcko, CORNO Centar za omladinski rad i
neformalno obrazovanje, Centar za edukaciju mladih — Travnik (Bosna i Hercegovina), Centar za
omladinski rad (Srbija) i Forum Mladi i Neformalna Edukacija— Forum MNE (Crna Gora). Klubovi su
nastali kao rezultat inicijative ovih OCD, uz cesto veoma razvijenu saradnju sa lokalnim
samoupravama. U Crnoj Gori Forum MNE* je otvorio Omladinski klub u Kotoru, u prostorijama
mesne zajednice Muo i u partnerstvu sa Kancelarijom za prevenciju narkomanije i opStinom Kotor,
kao i Info centar u biblioteci Centra za kulturu - razvijen u saradnji sa Centrom za kulturu opstine
Kotor. Klubovi Proni u Brckom i PROAKTIV u Makedoniji su odli¢ni primeri dugogodisnje i kvalitetne
saradnje sa lokalnom samoupravom, visokih standarda rada i razvijenog sistema za monitoring
(pracenje) i evaluaciju, i prepoznavanja znacaja volonterskog rada.

Omladinski klubovi PRONI, Brcko, Bosna i Hercegovina

PRONI Centar za omladinski razvoj je lokalna omladinska neprofitna organizacija koja je od 1998. aktivha na
polju drustvenog obrazovanja i omladinskog rada u zajednici. PRONI je bio inicijator osnivanja mreze
omladinskih klubova. Prvi je osnovan 2002. godine i trenutno radi u prostorijama Omladinskog centra Brcko,
koji se nalazi u krugu bivSe kasarne. Sve aktivnosti su na bazi drustvenog obrazovanja i obuhvataju sportsko-
rekreativne, edukativne i rad u grupama.

Klub je otvoren s ciljem stvaranja mesta gde mogu da se okupljaju svi mladi ljudi bez obzira na njihovu polnu,
rasnu, etnicku, versku ili bilo koju drugu pripadnost i gde mogu da rade na svom lichom i profesionalnom
razvoju, a samim tim i na razvoju celokupne lokalne zajednice. Posebna paZnja se posvecuje podizanju svesti
kod ¢lanova o vaznosti ljudskih, decijih i prava Zena, i upoznavanju sa mehanizmima njihove zastite.

U klubu vlada zdrava i prijatna atmosfera u kojoj se svaki ¢lan oseca dobrodosao. Nije dozvoljeno pusenje,
konzumiranje alkoholnih pi¢a, niti droga ili dolaZenje pod uticajem istih. Clanstvo u klubu je besplatno.

Nakon ovog, PRONI je u saradnji sa mesnim zajednicama otvorio jos$ 25 sli¢nih klubova, u kojima pored PRONI

* prema: http://www.forum-mne.com/
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aktivista rade i volonteri iz mesnih zajednica.
Prema: http://www.pronibrcko.ba/omladinski-rad/mrea-klubova.html

Omladinski klubovi PROAKTIV, Tetovo, Butel, Tearce, Kumanovo i Kavadarci, Makedonija
Klubovi su nastali na inicijativu i uz podriku Centra za neformalno obrazovanje TRIAGOLNIK, iz Skoplja. Svedske
organizacije Forum Syd i Organizacija za medunarodni razvoj i saradnju - SIDA su dugogodisnji finansijeri i
strateski partneri ove organizacije (od 2002.) TRIAGOLNIK je, pored finansijske odrZivosti, prepoznatljiv i po
svom omladinskom programu, a prvenstveno omladinskom radu u zajednici, kao i razvoju programa i kurseva
neformalnog obrazovanja u svim kontektstima i nivoima, uklju€ujuéi i univerzitetski. Sem toga, TRIAGOLNIK je
u tolikoj meri razvio svoje kapacitete da sada radi na jacanju civilnog sektora u Makedoniji i predstavlja
resursni centar ne samo za razvoj civilnog drustva, vec i javnih i obrazovnih institucija.
Omladinski klubovi PROAKTIV nastali su 2009. kao rezultat partnerstva TRIAGOLNIKA sa lokalnim OCD koje
rade sa mladima i uspesne saradnje sa 5 lokalnih samouprava (Tetovo, Butel, Tearce, Kumanovo i Kavadarci).
Klubovima danas upravljaju ove lokalne organizacije. Namenjeni su svim mladim ljudima uzrasta od 12 do 25.
Programi klubova obuhvataju:
= kreativne radionice (crtanje grafita, pravljenje nakita, drama, savremeni ples, fotografija...)
= radionice za samopouzdanje, asertivnost, nenasilnu komunikaciju, interkulturalno ucenje,
komunikacijske vestine, vestine prezentacije, pisanje biografije i motivacionog pisma
=  obuke za volontere, kursevi osnove rada u zajednici, pisanje projekata, ljudska prava, vodstvo
=  slobodne aktivnosti: gledanje filmova, igranje drustvenih igara...
Osnovni cilj rada klubova je sprovodenje omladinskog rada kroz neformalno obrazovanje koje doprinosi
razvoju kapaciteta mladih i podsti¢e ih na aktivnho uceSc¢e u procesu donoSenja odluka. Svi klubovi nose isto
ime, izmedu ostalog i kako bi se naglasila standardizovanost procedura rada. Svi klubovi imaju ustanovljene i
precizirane standarde, izmedu ostalog:
= razvijen sistem obuka za osoblje — sa ciliem da svi budu obuceni za omladinski rad uz koris¢enje
neformalnog obrazovanja
= definisan sistem monitoringa, podrske i razvoja volontera
= definisan sistem pracenja razvoja mladih ljudi koji poseéuju klub
=  bezbednosni standardi
= rad baziran na sistemu vrednosti koje stvaraju sredinu jednakih mogucnosti za ucenje i razvoj vestina i
potencijala
= primena sistema monitoringa i evaluacije na svim nivoima.
Prema: http://www.triagolnik.org.mk/

Kao primer veoma uspesnog informativnog centra za mlade, koji je nastao kao inicijativa iz
nevladinog sektora, ali je prepoznat od strane drzavnih institucija kao vazan, navodimo Mladi Info
Centar iz Skoplja.

Miadi Info Centar, Skoplje, Makedonija

Nastao kao inicijativa nevladine organizacije Mladiinfo — FEJS MK, lokalne kancelarije Evropske novinarske
agencije za mlade. Ova organizacija od 2008. godine ima veoma uspe$an webportal koji je osvojio nagradu na
svetskom nivou za jedan od najboljih portala u kategoriji Obrazovanje za sve. Redovno ugosc¢ava EVS volontere.
2011. godine otvara se Mladi Info Centar u saradnji sa Nacionalnom i Univerzitetskom bibliotekom Sv. Klement
Ohridski, u prostoru biblioteke. Centar predstavlja mesto za sve mlade ljude, studente, profesore i istrazivace
koji Zele da unaprede svoje obrazovanje i profesionalni razvoj. Centar promovise moguénosti za formalno i
neformalno obrazovanje i pruza podrsku pojedincima za istraZivacke projekte, kao i u dobijanju stipendija i
grantova, i pohadanju konferencija i treninga. Takode, centar nudi i informacije o univerzitetima Sirom sveta,
kao i o mogucnostima za obrazovanje koje promoviSu strane ambasade. Moguce je dobiti konsultacije,
ucestvovati u volonterskim programima u zemljama Evropske unije, kao i na treninzima, radionicama i u
debatama na razne teme.

Prema: http://www.mladiinfo.com/web/
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Jo$ jedan primer uspesno transformisanog nekadasnjeg doma kulture je Medunarodni centar za
decu i omladinu u Sarajevu. Ovo je takode i primer veoma uspesne saradnje jedne javne ustanove i
organizacija civilnog drustva u zemlji i inostranstvu.

Medunarodni centar za decu i omladinu Novo Sarajevo, Sarajevo, Bosna i Hercegovina

Dom kulture osnovan 1961, zgrada tokom rata razrusena, Centar otpoceo sa radom 2001. Godine. Centar ima
za cilj da okuplja mlade ljude i neguje njihove potencije u duhu zajednistva oslobodenom od predrasuda. lako
namenjen prvenstveno mladima, centar je otvoren za razliCite uzrasne grupe. U Centru se svakodnevno
prepli¢u radionice, izlozbe, razgovori, predavanja, koncerti, filmski festivali, sportska takmicenja, relizuju se
projekti medunarodne saradnji i sl. u prostoru koji ¢ine dvorana, centar za razvoj karijere, plesna sala, stena za
penjanje, izloZzbena sala, kafe, knjizara i muzicki studio. Centar saraduje sa preko 10 lokalnih OCD (izmedu
ostalih i Muzic¢ari bez granica, No comment, Klub prijatelja Sarajeva), i povezan je sa centrima u Evropi.

Prema: http://www.mladi.ba/

Primer specificnog centra za mlade, fokusiranog na posebno ranjivu grupu, je dnevni centar za decu i
mlade ulice, 16+ Dnevni centar u Sofiji, Bugarska, pokrenut kao inicijativa iz nevladinog sektora, ali
prepoznatljv po visokim standardima rada, dugogodisnjoj odrzZivosti i razvoju partnerstva sa javnim
sektorom.

16+ Youth Day Care Centre - Alliance for Children and Youth / 16+ Dnevni centar — Alijansa za decu i mlade,
Sofija, Bugarska

Osnovala ga je 1999. Fondacija Slobodna i demokratska Bugarska. Centar je jedinstven u Bugarskoj i namenjen
je mladima koji Zive na ulici (16 — 25 godina) kao mesto gde mogu dobiti obrazovanje i razne vrste pomoci.
Centar organizuje veliki broj aktivnosti i programa, kao Sto su program identifikacije i dosezanja do korisnika
(rad na ulici, prvi kontakti sa decom, obezbedivanje hrane, odece, zdravstvenih usluga), psihosocijalna podrska
i savetovanje, rad sa decom i mladima u krizi, zdravstvene aktivnosti (na ulici i u centru, prva pomoc,
sistematski pregledi, informisanje), trening vestina i obrazovanje (motivisanje za nastavak Skolovanja,
posredovanje pri upisu u $kolu, ¢asovi dopunske nastave), ukljucivanje u programe zaposljavanja i pomo¢ oko
nalazenja zaposlenja, zagovaranje, grupe podrske za mlade majke i trudnice, program socijalne rehabilitacije,
topao obrok na dan, socijalni rad sa porodicama (podrska za vracanje deteta u porodicu porekla, savetovanje,
osnazivanje, obrazovanje roditelja, pravna, medicinska), administrativne i pravne usluge (deci i porodicama -
dobijanje dokumenata, upis u Skolu, kontakti sa institucijama), razvoj kreativnih sposobnosti (jedan od
najefikasnijih metoda za duguroc¢nu inkluziju i razvoj mladih je organizovanje kurseva iz najpopularnijih
umetnickih oblasti — muzike, plesa, crtanja, itd), programi usmereni na razvijanje vesStina kao Sto su
bastovanstvo, kuvanje, grncarstvo, Sivenje, zabavni programi (sport, zabavne igre, posete pozoristima,
bioskopima, cirkusu, muzejima, zooloskom vrtu), letnji kamp (u planinama 10 dana, glavni fokus je edukacija u
vezi sa drogama i prevencija bolesti zavisnosti).

Do sada je oko 800 dece proslo kroz centar. Deca su iz razli¢itih gradova i ve¢inom su romske nacionalnosti.

U centru radi multidisciplinarni tim koji ukljucuje psihologe, pedagoge, sociologe, spoljne konsultante i
volontere. Neguje se individualni pristup i resava se svaki pojedinacan slucaj. Partnerstvo sa drugim slicnim
organizacijama kao i sa predstavnicima drZave i opstine veoma je razvijeno.

Centar obezbeduje finansijsku podrsku na raznim stranama ukljucujuéi donatorske organizacije, ali i
korporativne i individualne donatore.

Prema: http://www.acybg.org/about-en.htm

V Iskustva iz Srbije u organizovanju i radu drustvenih centara

U Srbiji je tokom 2011. i 2012. godine u fokusu javnosti bio samoorganizovani pokusaj stvaranja
Drustvenog centra u Novom Sadu. lako ovaj drustveni centar jo$ nije zaZiveo i pitanje je da li ¢e se to
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ikada i desiti, smatramo da je inicijativa za stvaranje takvog — otvorenog i inkluzivnhog mesta za sve —
vazan, iako usamljen, primer gradanskog aktivizma koji ima za cilj dobrobit lokalne zajednice.

Inicijativa za Drustveni centar, Novi Sad

Drustveni centar u Novom Sadu je vise drustveni pokret i joS uvek nije “ustoli¢en” u odredenom prostoru, tako
da i dalje nosi naziv Inicijativa za Drustveni centar. Inicijativa za Drustveni centar nije nastala kao organizacija,
institucija, niti kao planirani i organizovani drustveni pokret, veé kao gradanska inicijativa ljudi koji dugo Zive u
Novom Sadu, a nemaju adekvatno mesto za susrete i razmenu, odnosno za rad, druzenje i ucenje od drugih,
o drugima i sa drugima. Drugim relima, postojala je i postoji potreba za pristupac¢nim i dovoljno velikim
prostorom koji bi ugostio pojedince i grupe, koje se bave aktivnostima od znacaja za zajednicu, i u kojem bi se
odrzavale nezavisne kulturne, sportske, obrazovne i drustvene aktivnosti, i objedinjavali razli¢iti sadrzaji za
kvalitetno provodenje slobodnog vremena. U decembru 2011. aktivisti i aktivistkinje Inicijative za drustveni
centar ilegalno su usli u kasarnu ,,Dr Arcibald Rajs“ u Novom Sadu i zajedno sa lokalnim stanovnistvom zapoceli
su sa Cis¢enjem prostora. Prerastenje prostora u mesto bilo je vidljivo veé prvog dana: prostor je ocis¢en od
korova i prasine, osposobljena je tehnika za realizaciju programa, oplemenjeni su goli zidovi i podovi.
Naznacajnije od svega bilo je u¢esée gradana i gradanki koji su svakodnevno dolazili, ukljucivali se i pomagali
razvoju Drustvenog centra. U ovom prostoru Drustveni centar je opstao 22 dana tokom kojih je odrzano 18
edukativnih i kreativnih radionica, 17 sportsko-rekreativnih sadrzaja, 12 muzi¢kih programa, devet tribina i
okruglih stolova, Sest filmskih i video programa, pet knjizevnih programa, pet performansa i tri izlozbe. U
okviru aktivnosti Drustvenog centra organizovano je i vise humanitarnih akcija Ciji je rezultat bio podela
novogodisnjih paketi¢a deci iz SvratiSta u Novom Sadu. Svakodnevno su organizovane radne akcije Cis¢enja i
sredivanja objekata, kao i zajednicki obroci. 13. januara 2012. godine policija je izbacila aktiviste, aktivistkinje i
njihove goste iz objekata kasarne.

Trenutno Drustveni centar nema svoj prostor, ali okuplja ljude kojih je sada mnogo vise nego na pocetku, pre
same akcije ulaska u kasarnu. Privremeno se koristi napusteni prostor u u bivsoj industrijskoj Cetvrti grada.
Ovaj prostor je vlasnistvo Grada, i sluzi najvise kao skladiSte za stvari koje je Centar dobio tokom postojanja u
kasarni. Aktivnosti se odrZavaju ad-hoc i u raznim prostorima u gradu (izloZzba fotografija u Nezavisnom drustvu
novinara Vojvodine, besplatne decije radionice pravljenja maski od recikliranog materijala u Italijanskom
kulturnom centru i slicno). Od izbacivanja Drustveni centar je organizovao i niz akcija kojima se ukazalo na
trenutne probleme, i doprinelo njihovom resavanju - ¢iS¢enje snega, deljenje besplatne hrane u centru grada,
prikupljanje pomoci za stanovnike Velikog rita u saradnji sa Radijom 021.

Programi i aktivnosti Drustvenog centra otvoreni su za sve i besplatni. Ideja je i dalje da grad obezbedi
prostor, a da ljudi preko doniranja svojih vestina, sposobnosti i radnih sati ulazu u taj prostor. Cela ideja
pociva na ujedinjavanju i zblizavanju kroz zajednicki rad, trud, solidarnost, volonterizam. Drustveni centar se
finansira isklju¢ivo od samodoprinosa - pripadnika Inicijative i gradana.

Drustveni centar je zamisljen kao ,,mesto za sve” i ciljne grupe su svi, programi su namenjeni deci, studentima,
nezaposlenima, radnicima, penzionerima, osobama ometenim u razvoju, trudnicama i svima ostalima koji ¢ine
drustvo.

Prema: lvana Voli¢, Inicijativa za drustveni centar

Jednom formom drustvenih centara mogu se nazvati i Klubovi “Mesecina” u Subotici. Ovi klubovi
nastali su kao inicijativa nastavnika organizovanih u UdruZenje Klub 21, ostvaruju odli¢nu saradnju sa
Skolama, mesnim zajednicama, Crvenim krstom, raznim firmama, ali i roditeljima i gradanima koji su
prepoznali znacaj postojanja ovih Klubova.

Klubovi “Mesecina”, Subotica

Prvi klub je osnovan 2005. godine kao oblik realizacije pilot projekta-programa “Mesecina” UdruZenja za
pozitivnu komunikaciju Klub 21 uz partnerstvo Srednje tehnicke Skole u Subotici. Realizacija projekta zapoceta
je bez ikakvih novcanih sredstava, ali je postojao plan da se prikupljanje sredstava usmeri na individualnu i
korporativnu filantropiju. Prvi put u Subotici je jedna obrazovna ustanova ustupila svoj prostor i druge resurse
na koriséenje organizaciji civilnog drustva, bez ikakve nadoknade. U klubu su radili iskljucivo volonteri (osoblje
Skole i ¢lanovi UdruZenja Klub 21). PosluZenje i osveZenje za aktivnosti kluba prikupljano je ve¢ tada u gradskim
poslasti¢arnicama, picerijama, samouslugama, pekaramai sl.

Danas se ovaj program realizuje u 7 klubova “Mesecina” u Subotici, u prostorijama razli¢itih skola, mesne
zajednice i Crvenog krsta.

37




Misija klubova ,,Mesecina” je da stvaraju okruZenje bogato sportskim, umetnickim, kulturnim i drustvenim
sadrzajima, koje ¢e pozitivno uticati na formiranje svestranih licnosti kod dece i mladih, i preventivno
delovati kada su u pitanju delinkvencija i upotreba droga.
Ciljevi rada su omoguditi deci i mladima koji su u bilo kom pogledu socijalno ugroZeni, da provedu vreme
ispunjeno zanimljivim sadrzajima, formirati navike kod mladih da svoje slobodno vreme ispune korisnim
sadrzajima, podrzati povucene mlade, ometene u razvoju ili neuspesne u skoli da dobiju moguénost da u klubu
ispolje svoju licnost i dozZive uspeh, zastititi mlade od Stetnog uticaja ulice, razviti drustvene i komunikacijske
vestine, podsticati toleranciju i saradnju, stvoriti osecaj pripadnosti i podici nivo opste kulture mladih.
Klubovi su otvorenog tipa i namenjeni svoj deci i mladima od 6 do 19 godina, ali sa fokusom na one koji su
emocionalno zapostavljeni, ranjivi, ponekad iz siromasnih porodica, neprilagodeni. Klubovi rade tokom vikenda
(petkom i/ili subotom) od 20h do 24h. Akcenat je na sportskim aktivnostima i to prvenstveno na stoni tenisu,
ali se igraju i kosarka, stoni fudbal, pikado, Sah, domino, itd. U klubu se slusa i muzika, organizuju i izlozbe i
kulturno-umetnicke veceri, na kojima gostuju sportisti, knjiZevnici, muzi€ari i drugi umetnici, zdravstveni
radnici, novinari i drugi. Boravak u klubu je besplatan, a obezbedeno je i simboli¢cno osvezenje u vidu
bezalkoholnih pi¢a i hrane. Na Zalost, ima i dosta dece kojima je posluZenje u klubu jedina vecera.
U klubu vlada porodi¢na atmosfera, svako sa svakim razgovara, igra, ¢esto se zajednicki priprema vecera... Sa
decom i mladima rade saradnici kluba, volonteri (treneri, prosvetni radnici, socijalni radnici, sportisti i sl.).
Cesto se organizuju mini takmicenja tokom klupskih vecderi, a povremeno i smotre, javne manifestacije i
filantropske akcije.
Sadasnjih 7 klubova ima i svoj dnevni centar, De¢ji centar “Mesecina”, koji radi kao dnevni boravak tokom
Citave nedelje. Obuhvata one ucenike iz osnovnih 3kola, koja imaju potrebu za bilo kakvim korektivnim radom i
podrskom (dopunska nastava, psiholoska podrska i sl.).
U klubovima se vodi jednostavna dokumentacija; prate se prisustvo i ucesce u aktivnostima. A za decu koja se
“upucuju” iz klubova u dnevni boravak “Mesecina”, vodi se detaljna formalna dokumentacija koja obuhvata i
saglanost roditelja, individualni plan korektivnog rada, Tree socijalni test, rezultate u Skoli, u¢esce deteta u
Skolskim i vanskolskim aktivnostima i slicno.
Klubovi se od 2007. jednim delom finansiraju uz pomo¢ Komisije za borbu protiv narkomanije Skupstine grada.
Povremeno su dobijana sredstva od donatorskih organizacija, ali veliki trud se usmerava na pronalazenje
individualnih i korporativnih donatora. Cesto se organizuju filantropske akcije prikupljanja novéanih sredstava
u mikro zajednicama oko klubova, a ponekad i u crkvama. 0d 2008. stalni sponzor klubova je kompanija mini
peciva Mini Pani Srbija (bivsi FORNETTI).
Korisnici su veoma motivisani da posecuju klubove i doZivljavaju ih kao sigurna i zabavna mesta. Deca i mladi,
koji najc¢es¢e dolaze, slobodno iznose svoje misljenje i predloge u vezi sa Citavim sadriajem programa
“Mesecina”, ali i u vezi sa specificnim klupskim vecerima, ucestvuju u organizaciji i aktivho doprinose svim
aktivnostima (koga pozvati od gostiju, koje igre ili sportove igrati, kako organizovati takmicenje, ko ce
pripremati sendvice, predlazu osobe za fer plej nagrade).
Na korisnike veoma pozitivno utice Cinjenica da mogu boraviti u svojoj skoli (ili drugoj) nocu, kad vlada neki
poseban, “interesantniji” rezim. UdruZeni uticaj klubova i Centra za decu “Mesecina” pozitivno uti¢e na deciju
komunikaciju u $koli, kako sa svojim drugovima, tako i sa nastavnim osobljem. Skolski uspeh im se znacajno
popravlja.
Imidz klubova i Centra je dobar u Subotici, ali raste i po Srbiji. Saradnja sa lokalnom zajednicom i
predstavnicima vlasti uvek je bila veoma vazna.
UdruZenje Klub 21 i dalje rukovodi klubovima, a osnovalo je i svoju fondaciju — Fondaciju Mesecina, uz pomoc¢
koje se pruZa strucna i materijalna podrska inovativnim civilnim inicijativama koji ostvaruju preventivne i
integrativne programe za decu i mlade, i uspostavljaju dodatne veze sa lokalnom i Sirom zajednicom.
Upravljacka struktura fondacije:

- pocasna predsednica, nacelnica Opste bolnice

- skupstina: predsednik skupstine i 13 ¢lanova skupstine koji su iz razlicitih sfera gradskog javnog Zivota

- upravni odbor: predsednik i potpredsednik i 7 clanova iz razliCitih sfera gradskog javnog Zivota

(upravnica Gradske biblioteke, vlasnici firmi, novinari, sportisti, prosvetni i zdravstveni radnici)

U meduvremenu klubovi ,Mesecina” prerasli su u neku vrstu pokreta, a svi saradnici su jo$ uvek volonteri.
Strategija za buducnost tiCe se razvoja ljudskih kapaciteta, stvaranje strucne sluzbe, i prosirenje ove prakse
rada sa decom i mladima na celu teritoriju Srbije.
Prema: DeZe Ki$, Fondacija “Mesecina”, http://www.foundmoon.erdsoft.eu i
http://www.mesecina.subotica.net/
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Primer omladinskog aktivizma u seoskoj sredini zahvaljujuci kojem je oZiveo nekadasnji lokalni dom
kulture je inicijativa UdruZenja gradana Grupa Kobra, koja se moZe smatrati zaCetkom drustvenog
centra.

Centar Grupe Kobra, Donja Toponica

Centar je pokrenut 2007. godine od strane neformalne grupe mladih, a od 2011. godine postoji kao UdruZenje
gradana Grupa Kobra. Ciljevi rada Centra su zastita Zivotne sredine i podsticaj omladinskog aktivizma na selu
kako bi sela u gradskoj opstini Crveni Krst - Ni$ oZivela i dobila na znacaju.

U Grupi nema zaposlenih, svi rade kao ¢lanovi - volonterski, a grupa broji 53 ¢lana. Odluke od znacaja donosi
nezavisni Upravni odbor.

U udruZenju postoje dva programa: program za mlade i program za ekologiju.

Centar, u zavisnosti od aktuelnih projekata, nudi razli¢ite aktivnosti, ali one koje su standardne su $ah, stoni
tenis, folklor i karate. Svakog utorka od 20h otvorena su vrata za sve posetioce koji mogu razgovarati sa timom
Grupe o moguénostima unapredenja usluga, razmenjivati ideje, iskustva i razgovarati u vezi sa razli¢itim
temama od znacaja za lokalnu zajednicu. Aktivnosti su namenjene u prvom redu mladima, ali i svim drugim
pripadnicima lokalne zajednice u Donjoj Toponici i okolnim mestima. Sve aktivnosti su besplatne.

Grupa se finansira uglavnom iz donacija raznih fondacija, Ministarstva omladine i sporta, ali i iz donacija biznis
sektora - lokalnih preduzeca kao i individualnih drustveno-odgovornih pojedinaca iz lokalne zajednice.

Korisnici Centra su ukljueni u sve procese, od planiranja preko organizovanja i rukovodenja do kontrole i
evaluacije zadate aktivnosti, u skladu sa interesovanjem korisnika.

Ugled centra je veliki s obzirom da se nalazi u centru sela u Domu kulture koji je nekada bio veliki kulturni
centar. Dom je viSe od 30 godina bio prazan i bez ikakvih aktivnosti, tako da su mestani Donje Toponice i
okolnih mesta odli¢no reagovali kada je Grupa Kobra pocela sa koris¢enjem prostorija Doma.

Danas se u Domu organizuju aktivnosti za mestane svih starosnih dobi. Zene svakog 8. marta organizuju
proslavu, a krajem januara se takmice u spremanju hrane. Deca treniraju folklor i karate, a penzioneri uzivaju u
igranju karata i Saha, a u letnjem periodu i bastenskog Saha koji se nalazi ispred objekta. U centru se nalazi i
biblioteka. Za mlade se tokom cele godine organizuju i razli¢ita predavanja i obuke koje se ticu omladinskog
aktivizma i ekologije. Povremeno se organizuju i posebni dogadaji kao Sto je medunarodni volonterski kamp
na kome je ucestvovalo 12 stranih volotnera iz 6 zemalja sveta. Oni su zajedno sa lokalnim stanovniStvom radili
na uredivanju raznih parcela u selu, napravili prilaznu stazu do spomenika u centru sela itd. Bili su smeSteni u
Centru, a tokom popodneva su predstavljali svoje zemlje i kulture i time Sirili koncept multikulturalnosti u ovoj
inace etnicki homogenoj zajednici. Centar planira da nastavi sa organizovanjem slicnih kampova sa jos ve¢im
brojem ucesnika iz celog sveta. Centar uspesno odrZava svoju nezavisnost i politicku neutralnost i ostvaruje
odli¢nu saradnju sa lokalnom samoupravom.

Prema: Milan Stojiljkovié, Grupa Kobra

Slededi primer pokazuje kako se jedna forma drusStvenog centra - dnevni centar za osobe sa
tesko¢ama u intelektualnom razvoju koji vodi lokalna NVO ukljucio u sistem pruzanja usluga socijalne
zastite u lokalnoj zajednici i na taj nacin uspostavio partnerski odnos sa javnim sektorom — javno-
civilno partnerstvo i obezbedio finansiranje ove usluge iz lokalnog budZeta. Pored toga, Udruzenje za
pomo¢ MNRO Plava ptica koje vodi ovaj dnevni centar je razvilo jo$S jedan nacin prikupljanja
sredstava koji je inace malo zastupljen u nasoj sredini, a to je prikupljanje individualnih donacija od
gradana/ki iz lokalne sredine.
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Dnevni centar za osobe sa teskocama u intelektualnom razvoju, Udruzenje za pomo¢ MNRO Plava ptica,
Kula®

Opstina Kula ima neSto manje od 50.000 stanovnika, koji Zive u sedam naseljenih mesta rasporedenih na
teritoriji opStine. Sredina je multinacionalna, sa izrazito dobro razvijenom i poStovanom multietnickom
kulturom i tradicijom svih naroda. Grad Kula, ali i ostala mesta u opstini sada su postala deo grupe naselja sa
nepovoljnom ekonomskom i socijalnom situacijom. UdruZenje za pomo¢ MNRO Plava ptica je jedina koja
pruza usluge za osobe sa teskoc¢ama u intelektualnom razvoju u opstini Kula. Veliki broj korisnika i potrebe
koje su sloZene i razliCite jesu ono Sto je uslovilo veliki broj oblasti i segmenata rada organizacije. Organizacija
ima ukupno 52 korisnika usluga, a ukoliko u taj broj uklju¢imo i roditelje i porodice, to je grupa od oko 160
osoba koje imaju indirektnu ili direktnu korist od pruzenih usluga. Rad udruZenja je organizovan u nekoliko
sluzbi u kojima struéni tim radi direktno sa korisnicima i sluzbi za tehnicku podrsku. U okviru organizacije
deluju i dnevni centar sa 25 korisnika, kao najpotpunija usluga, jer rad podrazumeva rehabilitaciju korisnika u
dugom periodu i njihovu pripremu za dalje ukljucivanje u ostale vidove podrske. Dnevni centar ima veliki broj
pojedinacnih donatora — gradana/ki iz lokalne zajednice koje je Plava ptica animirala za ovu vrstu podrske.
Dnevni centar je usluga socijalne zastite prepoznata kao takva od strane lokalne samouprave, a Plava ptica
dobija odgovarajuéu podrsku iz lokalnog budZeta opstine Kula kao pruzalac te usluge u sistemu socijalne
zastite.

Primer koji sledi je znacajan iz viSe razloga: kao prvo, ovo je ilustracija jednog vaninstitucionalnog
oblika socijalne zastite u lokalnoj zajednici u kojoj su nedovoljno razvijene institucionalne usluge te
vrste; istovremeno, ovo je i primer inkluzivne prakse kada su u pitanju osobe sa teskim i viSestrukim
smetnjama u razvoju, odnosno jedna vrlo osetljiva drustvena grupa; ovde je naglasena i mala
dohodovna aktivnost kojom se obezbeduje obnavljanje koli¢ina repro-materijala za nastavak same
aktivnosti, ali se jaa i samopouzdanje i dostojanstvo korisnika, jer ostvaruju simboli¢nu zaradu.

Dnevni boravak za decu i mlade sa smetnjama u intelektualnom razvoju, UdruZenje za pomo¢ MNRO,
Trstenik*®

Opstina Trstenik nalazi se u centralnom delu Srbije i svrstana je u red nerazvijenijih opstina u Republici Srbiji.
Sela u okolini su uglavnom naseljena starijom populacijom, bez uocljive perspektive. Stanovnistvo je
siromasno, u svakodnevnoj borbi za egzistenciju, nezainteresovano i nemotivisano da preuzme inicijativu u
reSavanju bilo kog problema koji nije vezan za materijalni dobitak. Jedna od karakteristika lokalnog
stanovniStva je nerazvijena socijalna osetljivost prema ranjivim grupama, osobama sa invaliditetom,
siromasnom, romskom stanovnistvu.

Porodice koje imaju dete sa teSko¢ama u razvoju (ima ih 281) Zive na rubu siromastva, uz velike Zrtve i
odricanja pokusavaju da zadrZe svoje dete u najprirodnijem okruZenju. Svakodnevno se suocavaju sa brojnim
problemima — psiholoskim, zdravstvenim, ekonomskim, socijalnim itd. Sistem usluga socijalne zastite ne
postoji, sem usluge dnevnog boravka za OSI koju pruza UdruZenje za pomo¢ MNRO, povremeno se putem
javnih radova realizuju usluge pomodi u kuci za stare, ali bez edukacije pruzalaca usluge i odrzivosti.

Najvece postignuée UdruZenja je formiranje vaninstitucionalnog modela podrske deci i mladima — dnevnog
boravka koji postoji od 2003. godine. Od formiranja postojeca usluga je unapredena spektrom aktivnosti koje
odgovaraju na razlicite potrebe korisnika i njihovih porodica. Intenzivnim, kontinuiranim aktivnostima utice se
na podizanje nivoa samostalnosti i funkcionisanja osoba sa intelektualnim tesko¢ama. Strukturiranim
sadrzajima utiCe se na razvijanje prakti¢nih vestina svakodnevnog Zivljenja kod korisnika, uz postovanje prava
na izbor aktivnosti koje po sadrzaju najviSe odgovaraju njihovim afinitetima. Usvajanje novih vestina, znanja,
poboljsanje komunikacije kod dece i svako drugo napredovanje koje je omoguéeno dolascima u dnevni
boravak roditeljima olakSava svakodnevicu i teret Zivota sa detetom sa intelektualnim tesko¢ama. U dnevnom
boravku se obezbeduje informisanje, pracenje, pomo¢ u reSavanju konkretnih problema, zadovoljavanje
emocionalnih, socijalnih i edukativnih potreba u individualnim i grupnim oblicima rada.

Uslugu dnevnog boravka dopunjena je aktivnostima izrade predmeta od gline i livacke mase. Obuka koju su
obavili strucnjaci, obuhvatila je postupak izlivanja livacke mase u kalupe, modeliranja, ukrasavanja itd. U

3 Milanovi¢, L., Cirié-Milovanovié, D. | Hans van der Vilen (2012): Preko zaposljavanja do inkluzije osoba sa invaliditetom u
Srbiji. Beograd. Balkanski fond za lokalne inicijative.
46 .

Ibid.
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aktivnosti je uklju¢eno 5 korisnika dnevnog boravka koji imaju afiniteta za rad u ovoj tehnici. Karakteristika
grupe je to Sto njeni ¢lanovi pripadaju grupama osoba sa teskim i viSestrukim tesko¢ama u razvoju. Proizvodi
koje izraduju imaju upotrebnu vrednost — u pitanju su saksije za cvece. Putem medija upoznato je lokalno
stanovnistvo sa proizvodima korisnika koje, inace, u lokalnoj sredini niko ne proizvodi. U prostoru dnevnog
boravka svakodnevno ima ljudi koji kupuju saksije. Korisnici imaju i skromnu materijalnu dobit od svog rada.
Prodajom gotovih proizvoda obezbeduju se sredstva za kupovinu materijala za odrzivost ove aktivnosti.

Jo$ jedan primer drustvenog centra namenjenog specificnoj grupi, koji Cini deo sistema pruzanja
usluga socijalne zastite na lokalnom nivou, je Dnevni boravak za decu sa invaliditetom u Cajetini, koji
je pokrenula OCD Zlatiborski krug. Ova inicijativa je znacajna ne samo zbog cinjenice da se radi o
maloj opstini (15.000 stanovnika), ve¢ i zbog specificnosti OCD Zlatiborski krug, koja se narocito istice
na planu razvoja volonterskog servisa i odlicne saradnje sa svim znacajnim akterima — lokalnim
stanovnistvom, drugim OCD, centralnim i lokalnim institucijama.

Dnevni boravak za decu sa invaliditetom, Udruzenje Zlatiborski krug, Cajetina

Dnevni boravak je poceo sa radom 2009. godine i smesten je u zgradi osnovne Skole “Dimitrije Tucovi¢”. Za
potrebe dnevnog boravka bila je opremljena samo jedna prostorija, Sto je otezavalo kvalitetan rad. Zlatiborski
krug je 2012. godine dobio sredstva od Ministarstva rada i socijalne politike u okviru konkursa za unapredenje
vec uspostavljenih usluga socijalne zastite i razvoj inovativnih usluga socijalne zastite za unapredenje rada
boravka. To je omogucilo da se opremi jos jedna prostorija u okviru skole kao kuhinja. Zamisljeno je da tu stariji
korisnici steknu osnovna znanja o pripremi hrane i razvijaju svoje veStine neophodne za samostalni Zivot.
Obuka za korisnike se odvija u saradnji sa profesorima i u¢enicima Ugosititeljsko-turisti¢ke $kole iz Cajetine i
¢lanovima Volonterskog socijalnog servisa (inicijativa pokrenuta od strane Zlatiborskog kruga). U unapredenju
rada dnevnog borvka, Zlatiborski krug ostvaruje konstantno dobru saradnju sa opstinskom upravom Cajetina,
0S “Dimitrije Tucovi¢”, OS “Savo Jovanovi¢ Sirogojno” (koja ustupa svoje vozilo za prevoz dece i roditelja),
Centrom za socijalni rad Cajetina, lokalnim radijom, Kulturno-sportskim centrom, kao i sa OCD CMOK —
Centrom Mladih Organizovanih Kreativaca. Clanovi CMOK-a ukljuéeni su u Volonterski socijalni servis i redovno
pomazu u promotivnim aktivnostima, kao i aktivnosima za prikupljanje sredstava za unapredenje rada
Dnevnog boravka.

Prema: http://www.cajetina.org.rs/vest/zapo%C4%8Det-projekat-unapredjenja-rada-dnevnog-boravka-za-
decu-sa-invaliditetom-u-%C4%8Dajetini-zra%C4%8Dak

Pomenuta omladinska organizacija CMOK u Cajetini je poslednjih godina veoma aktivna na planu
ja€anja lokalnih omladinskih kapaciteta. Pored niza akcija i pojedinacnih projekata, koji su cesto
usmereni na medugeneracijsku saradnju, CMOK od 2008. vrlo aktivno ucestvuje u radu Centra za
mlade® u Cajetini, pokrenutog od strane opstinske Kancelarije za mlade. U centru se redovno
odrzavaju obuke o omladinskom aktivizmu i ucestvovanju, koris¢enju racunara i upotrebi interneta
za potrebe omladinskog rada, kao i aktivnosti usmerene na kvalitetno provodenje slobodnog
vremena. Zanimljivo je da u opstinskom budZetu nije formirana budZetska linija za sprovodenje
Lokalnog akcionog plana za mlade, ali opstina izdvaja sredstva.

Centar za mlade u Kragujevcu nastao je 2006. godine, a proistekao je iz Lokalnog plana akcije za decu
i iz partnerstva Grada Kragujevca, Centra za socijalni rad i nevladinih organizacija Kg Youth sector i
Omladina JAZAS-a. Ovaj centar sada funkcionise kao deo nove ustanove socijalne zastite — Centra za
razvoj usluga socijalne zastite “Knjeginja Ljubica”®, koju je grad Kragujevac osnovao 2011. godine. U
okviru Centra se pored Centra za mlade, realizuju i usluge dnevnog boravka za decu i mlade sa

“prema: http://www.cmok.org.rs/, http://www.cajetina.org.rs/vest/otvoren-centar-za-mlade,
http://www.mladicajetine.org/
*8 prema: http://www.kragujevac.rs/Grad Kragujevac-1-1
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smetnjama u razvoju, dnevni boravak za decu iz porodica u riziku, dnevni boravak za decu i mlade sa
problemom u ponasanju, dnevni boravak za odrasla i stara lica i klub mladih osoba sa invaliditetom.

Centar za mlade, Kragujevac
Centar za mlade je mesto gde mladi Kragujevca mogu besplatno da se informiSu o deSavanjima u gradu, koriste
sadrzaje brojnih edukativnih, kreativnih i preventivnih radionica, koriste internet i teretanu i provedu svoje
slobodno vreme uz druZenje i razonodu.
U okviru Centra za mlade postoje jos i:
1. Klub mladih osoba sa invaliditetom. Otvoren svakog dana od 9h do 21h. U Klubu se tokom celog dana moze
koristiti internet, a u okviru Kluba postoje radionica izrade ukrasnih predmeta, likovna radionica, obuka Sivenja,
domace radinosti i veza, i biblioteka. Klub organizuje i karaoke veceri, video projekcije, druZzenja sa pesnicima i
pruza podrsku mladima u socijalizaciji i zaposljavanju.
2. Centar za mlade MZ Zdraljica. Otvoren svakog radnog dana od 11h do 18h i subotom od 13h do 18h. Aktivnosti:
ucéenje stranih jezika, Skola racunara, Casovi matematike, stoni-tenis, Sah i druge drustvene igre.
3. Centar za mlade MZ Erdologija. Otvoren je svakog radnog dana od 14h do 21h. Aktivnosti: ¢asovi stranih jezika,
kurs iz osnova programiranja i web dizajna, likovne i foto radionice.
U centralnoj zgradi Centra za mlade odrzavaju se takode Casovi stranih jezika i matematike, Skola racunara,
likovna i foto radionica, ali i fithes u opremljenoj teretani, uz prisustvo stru¢nog lica. UCestvovanje u svim
aktivnostima je besplatno.
Prema: http://www.centarzamlade.com/

Grad Loznica® takode se isti¢e u radu sa mladima, a od 2012. ima i svoj Omladinski centar.

Omladinski centar, Loznica

Centar se nalazi u prostoru od 300 m2, u suterenu Gimnazije ,Vuk Karadzi¢“. U centru se nalaze Kancelarija za
mlade, internet klub, volonterski centar, velika sala za novinarske konferencije, kao i mali teatar koji moze da
sluZi i za muzicke nastupe i druge svrhe. Prostor je u potpunosti prilagoden osobama sa invaliditetom. Centar
je otvoren kao inicijativa lokalna samouprave uz podrsku Ministarstva spoljnih poslova Italije i regije Emilija
Romanja. Za potrebe internet kluba, Telenor fondacija je obezbedila 10 lap-top racunara, kao i modeme za brz
i neogranicen pristup internetu. U Centru ¢e biti realizovani brojni besplatni programi iz oblasti obrazovanja,
stru¢nog usavrSavanja i zaposljavanja, zdravlja mladih i zdravih stilova Zivota, neformalnog obrazovanja i
kvalitetnog provodenja slobodnog vremena.

Prema: http://www.iskra.org.rs/ARHIVA%20VESTI/U Loznici otvoren omladinski centar.htm

Kada je u pitanju jos jedna vrlo osetljiva grupa dece i mladih, odnosno deca i mladi koji Zive na ulici,
postoje centri koji nose naziv ,Svratiste” i koji su se razvili u Beogradu, Novom Sadu i Nisu, kao
inicijativa razlicitih OCD. Naveséemo primer prvog Svratista — beogradskog, osnovanog od strane
Centra za integraciju mladih. Nakon 4 godine rada i zahvaljujuci velikoj upornosti tima ove
organizacije, Svratiste je prepoznato kao dnevna usluga u lokalnoj zajednici i pocelo je da dobija
sredstva iz gradskog budZeta. Beogradsko Svratiste je takode primer odlicne saradnje sa gradanima i
firmama i postalo je vrlo prepoznatljivo na nivou celog grada. Gradani samoinicijativnho redovno
donose odecu, obucu, knjige i hranu, i volontiraju u Svratistu. Firme imaju organizovane volonterske
akcije i daju povremene donacije. Svratiste Cesto organizuje kulturne i muzicke dogadaje u cilju
prikupljanja sredstava.

SvratisSte — Centar za decu ulice, Centar za integraciju mladih, Beograd

Centar za integraciju mladih (CIM) je udruZenje gradana, koje je 2004. godine osnovala grupa studenata
Fakulteta za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju, Univerziteta u Beogradu. CIM je prvo vodio program
obrazovnih i kreativnih radionica u domovima za decu bez roditeljskog staranja, koje je realizovao veliki broj

*2012. Grad Loznica je dobio nagradu MLADGRAD za poboljSanje poloZaja mladih u lokalnim zajednicama, i to u vidu
posebnog priznanja za kontinuirani rad i doprinos. Nagradu dodeljuju Gradanske inicijative u partnerstvu sa Ministarstvom
omladine i sporta i Ministarstvom za ljudska i manjinska prava i drzavnu upravu i lokalnu samoupravu. Prema:
http://www.iskra.org.rs/ARHIVA%20VESTI/Loznici priznanje.htm
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volontera. Tokom tog programa prepoznat je fenomen ,, dece na ulici” i poCelo se sa terenskim radom. Podrsku
za realizaciju projekta Svratiste dali su Fond za socijalne inovacije i organizacija ,Save the Children UK“, a
formalni partner na projektu je bio Gradski centar za socijalni rad u Beogradu.

Ideja o osnivanju SvratiSta za decu je prvenstveno ideja dece i predstavlja odgovor na pitanje koje im je
postavljeno: Sta vam je sada najpotrebnije?

2007. je otvoreno prvo SvratiSte. Zakon o socijalnoj zastiti, usvojen u martu 2011 godine, prepoznao je
SvratiSte kao dnevnu uslugu u lokalnoj zajednici. Od 2012. Svratiste delimicno finansira Grad Beograd.

Opsti cilj programa Svratista bio je da doprinese Sto potpunijem ostvarenju prava dece koja Zive ili rade na
ulici, a koja dobrovoljno zatraze ili pristanu na uslugu. To bi se postiglo privremenim ili povremenim pruzanjem
urgentnih intervencija i zadovoljavanjem trenutnih potreba navedene korisnicke grupe, kao i putem
obezbedivanja dostupnosti drugih usluga, prava i mera u sistemu zdravstvene, socijalne zastite i drugim
odgovaraju¢im sistemima, kao i posredovanje i kontinuiranu podrsku prilikom upisa i pohadanja Skole. Ciljna
grupa su deca do 19 godina. Svratiste je otvoreno 24 sata, 7 dana u nedelji i dnevno u proseku prima 30 dece.
Usluge koje se nude u okviru Svratista su kreirane u saradnji sa decom, terenskim radnicima, uz konsultacije sa
partnerskim organizacijama kao i partnerima iz gradskog Centra za socijalni rad u Beogradu.

Danas je Svratiste “bezbedno” mesto gde deca mogu da odmore i provedu struktuisano vreme, odrzavaju licnu
higijenu, dobiju adekvatan obrok, dobiju zdravstvenu negu, prenoce u situacijama koje su propisane
pravilnicima, dobiju informaciju o uslugama u zajednici, edukuju se i dobiju podrsku u sticanju osnovnih
Zivotnih vestina.

U Svratistu rade edukovani vaspitaci (defektolozi, specijalni pedagozi), socijalni radnici, psiholog, medicinska
sestra, pravnik i volonteri. Pored njih tu su i terenski radnici Centra za integraciju mladih koji ih redovno obilaze
ve¢ godininama na mestima na kojima oni Zive i rade.

Osnovni princip funkcionisanja je princip dobrovoljnosti, ali koji ne podrazumeva nepostojanje vremenske
strukture, zahteva i pravila.

Svratiste se trenutno finansira iz gradskog budZeta (Sekretarijat za deciju i socijalnu zastitu), kao i od donacija
pojedinaca i firmi. Uvek okuplja veliki broj volontera.

Pored Svratista CIM je oformio i Dnevni centar na Novom Beogradu namenjen deci od 5 do 15 godina. Centar
povezuje porodicu sa Skolskim sistemom i drugim zvani¢nim institucijama; pruia pomo¢ i podriku deci i
¢lanovima njihovih porodica u ostvarivanju njihovih osnovnih prava; potpomaZze i doprinosi povecanju nivoa
drustvene ukljucenosti. Kroz niz sktruktuiranih aktivnosti u okviru Dnevnog centra koje su usmerene ka razvoju
prakti¢nih vestina potrebnih za svakodnevni Zivot, podstiCe se decija samostalnot i unapreduju socijalne,
kognitivne i fizicke vestine. Otvoren je svakog radnog dana od 8h do 18h.

Prema: http://www.cim.org.rs

U Srbiji su veoma prisutni i razvijeni dnevni centri i klubovi za stare, pri centrima za socijalni rad ili
domovima za stare, kao i oni koji su razvijeni od strane razli¢itih OCD. Ovi centri organizuju besplatne
aktivnosti za starije osobe, Cesto usmerene na kvalitetno provodenje slobodnog vremena, a mogu
ukljucivati i pruzanje zdravstvenih i savetodavnih usluga. Crveni krst Srbije je tokom 2012. u okviru
projekta “Briga za starije u lokalnoj zajednici” u svojim prostorijama otvorio Centar za dnevne
aktivnosti starijih osoba — ,Kutak za kvalitetnije starenje“® u Kragujevcu, a planira se otvaranje
slicnih centara u Pirotu i Indiji. Projekat se sprovodi u partnerstvu sa NVO iz Holandije Yanos Public
Health, i uz finansijsku podrsku Ministarstva spoljnih poslova Kraljevine Holandije. U svakom centru
postojac¢e Veée klijenata, kao i kucni red, i posebna paZznja ¢e se usmeravati na pruzanje podrske
¢lanovima porodica starijih osoba. Centar u Kragujevcu poceo je sa radom u oktobru 2012. godine i
vec ima viSe od 80 klijenata.

Kao posebno zanimljive izdvajamo i inicijative u ruralnim sredinama koje predstavljaju vrstu
drustvenih centara zasnovanih na mogucnostima savremene informaticke tehnologije. Na primer
tzv. Zenski e-klubovi’® poéeli su da se razvijaju u Kovacima, Kugi¢ima, Beskoj, Ljuboviji i Paraéinu i

*® prema: “Kutak za kvalitetnije starenje” http://www.kragujevac.co.rs/?p=46127
*! Formiranje ¥enskih e-klubova. Prema: http://www.e-jednakost.org.rs/projekti/klubovi.html
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zamisljeni su kao centri za digitalno opismenjavanje svog lokalnog stanovnistva i mesta za druzenje,
ali i osmisljavanje moguénosti zaposljavanja. Drugi primer su Teledomovi i Telekolibe koje je otvorio
Teledom savez Srbije.

Teledomovi i Telekolibe, Teledom savez Srbije

Teledom savez Srbije postoji od 1999. godine i osnovni cilj mu je da doprinese aktiviranju i pruzanju
odgovora na zahteve razvoja malih sredina u odnosu na velike. Za deceniju postojanja otvorili su
Teledomove u 75 lokalnih sredina, obucili za rad na racunaru vise od 18.000 lica. Vise od 1.000 lica je
proslo obuke za razvoj preduzetniStva. Savez aktivno saraduje sa Nacionalnom sluzbom
zaposljavanja.

Misija Teledom pokreta je, da kroz svoje delovanje i rad, u funkciji dobrobiti ljudi i razvoja same
sredine, uz o€uvanje njihovih istorijskih, kulturnih i drugih vrednosti, doprinose stvaranju jednakih
Sansi i osiguravanju jednakih uslova za svakog.

Teledom je viSefunkcionalni informaticko-telekomunikacioni i usluzni centar malih zajednica,
otvoren za sve. Zahvaljujuéi Teledomovima pripadnici/e lokalne zajednice imaju moguénost lakog
dolazenja do informacija putem interneta, $to im pomaze u unapredenju i razvijanju svog posla, kao i
zapocinjanju novih malih biznisa. U Teledomovima se moze dobiti i struéna pomoé oko objavljenih
razvojnih, donatorskih i drugih konkursa.

U Srbiji se iskustvo Teledomova prenelo najpre u Vojvodinu iz susedne Madarske. Prvi Teledom je
osnovan 1985. u Svedskoj, a sada Teledomovi postoje u Rusiji, Bugarskoj, Estoniji, Slovackoj, Bosni i
Hercegovini...

Prema: http://www.inkluzija.gov.rs/?page id=2866

Postoje i inicijative oZivljavanja MZ kao drustvenih centara. Na primer, beogradska opsStina Novi
Beograd je poslednjih godina ucinila mnogo na planu saradnje sa lokalnim OCD, a jedan od vidova
saradnje ogleda se i ustupanju na besplatno koris¢enje mnogobrojnih prostorija mesnih zajednica.
Na ovaj nacin zaziveli su prostori osam mesnih zajednica, u kojima se odrZavaju aktivnosti
Novobeogradske kulturne mreZe i organizacije ApsArt, koja je u u MZ “Studentski grad” otvorila prvo
Pozoriste u zajednici u Srbiji.
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VI Zakljucci i preporuke

VI 1. Osvrt na ogranicenja

= |straZzivanje je donekle bilo ograni¢eno dostupno$éu podataka na internetu: a) neke inicijative

nemaju svoje sajtove; b) otezan pristup podacima o centrima koji se nalaze u zemljama diji jezik
istrazivaci ne govore.

= Kontaktiranje mejlom, kako bi se doslo do konkretnijih podataka, naislo je na veoma slab odziv, a
u slucajevima kada su odgovori dobijeni, ¢esto nisu bili relevantni za istrazivanje.

= Nejasnocda i razlicita znacCenja termina drustveni centar, i svih njegovih varijacija (centar u
zajednici, slobodni prostor i sl.) u znatnoj meri je otezala istrazivanje kada su u pitanju evropske
zemlje, ukljucujudi i nas region.

= Posebno je evidentan nedostatak podataka na internetu o organizacionoj strukturi drustvenih
centara, modelima upravljanja, izvorima finansiranja, odnosno modelu finansijske odrzivosti.
Vedina drustvenih centara se predstavlja na internetu iskljuéivo preko svojih aktivnosti. Ovo je u
velikoj meri oteZalo analizu dobrih praksi.

VI 2. Zakljucci

= Drustveni centri su koncept i tvorevina koja se zasniva na srodnim oblicima koje u zapadnoj
kulturi egzistiraju od XVIII veka, pa nadalje, odnosno pocele su da se razvijaju uporedo sa
razvojem gradanskog drustva.

= Sjedinjene Americke Drzave i Ujedinjeno Kraljevstvo su ostvarile veliki uticaj na razvoj koncepta
drustvenog centra i i dalje predstavljaju podrucja gde se ovaj koncept sa velikim uspehom razvija
i unapreduje.

= Po svom poreklu ili inicijativi za osnivanje, kao i po sistemu vrednosti koji zastupaju, drustveni
centri su vrlo razliciti, ali im je zajednic¢ka ideja—vodilja, a to je da nastoje da odgovore na
raznovrsne drustvene potrebe razli¢itih grupa gradana/ki u lokalnoj zajednici.

= Osnovne karakteristike drustvenih centara su: tendencija da organizuju raznovrsne aktivnosti i
da ih ponude zainteresovanima, neprofitna orijentacija i usmerenost na podrsku zajednici u kojoj
rade.

= |ako u teoriji svi drustveni centri imaju zajednicke osnovne karakteristike, u praksi postoje razlike
narocito kada je u pitanju usmerenost na podrsku zajednici u kojoj rade, te bismo u tom smislu
mogli napraviti razliku izmedu centara koji su vise usmereni na pruzanje usluga i koji
predstavljaju vrstu “servisnih drusStvenih centara” i onih centara koji su sustinski usmereni na
izgradnju zajednice i aktiviranje svih gradana/ki i koji predstavljaju “autenti¢ne drustvene
centre”. U skladu sa tim mogli bismo napraviti i razliku izmedu “korisnika” i “u€esnika”.

= Ako ih analiziramo u kontekstu grupa kojima pruzaju usluge, drustveni centri su usmereni na
razli¢ite korisnicke grupe — potencijalno, celokupnu populaciju odredene zajednice ili samo na
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jednu grupu. U poslednjem slucaju, najéeSce su to deca i mladi, OSI i deca sa smetnjama u
razvoju za koje su aktivnosti drustvenih centara put ka drustvenom ukljudivanju (socijalnoj
inkluziji).

VI 3. Preporuke

Organizacija i upravljanje
Od samog pocetka formiranja centara u zajednici, odrZavati vezu sa lokalnom samoupravom i
ukljuciti je u proces donosenja odluka (u odredeno upravno telo centra).

Odrzavati vezu sa svim javnim institucijama, ustanovama i OCD, koje su na bilo koji nacin
povezane sa korisnickim grupama i/ili aktivnostima centara — ukljuditi ih u razmenu informacija,
donosenje odluka i ispitati moguénosti koriséenja njihovih resursa za pojedine aktivnosti centara,
kao i partnersko organizovanje aktivnosti. Takode ispitati mogucénosti ukljucivanja pojedinaca iz
ovih institucija u svojstvu pocasnih promotera centara u lokalnoj zajednici, kao i njihovog
davanja povremenog volonterskog doprinosa u organizovanju aktivnosti centara.

Formulisati misiju, viziju i vrednosti ili principe na kojim se zasniva rad svakog drustvenog
centra — razvojno-obrazovnog centra u okviru ovog projekta. Ovi elementi bi trebalo da budu
osnova za budude stratesko planiranje rada svakog centra i izradu razvojnih i strateskih
dokumenata.

Razviti model upravljanja koji bi se zasnivao na nekim minimalnim zajednickim elementima
upravljacke strukture: upravni odbor ili savet (sastavljen od predstavnika lokalne samouprave i
lokalnih ustanova, predstavnika konkretnog centra i predstavnika korisnika usluga centra);
programski koordinator/ka centra; pomocnik koordinatora; saradnici-voditelji pojedinacnih
aktivnosti centra. Pored navedenih osoba, potrebno je predvideti osobu/e za odrZavanje higijene
prostora i finansijskog saradnika (ovlas¢enog racunovodu koji bi bio angaZovan za aZurno
vodenje finansijske dokumentacije i izradu zavrdnog rac¢una i drugih finansijskih dokumenata u
skladu sa nasim zakonskim okvirom).

Razmotriti moguénost osnivanja jednog ili vise tela sastavljenih od korisnika, koja bi imala
nadzornu i savetodavnu funkciju (Zajednicki savet ili Veée korisnika, odnosno saveti/veca za
pojedinaéne grupe korisnika).

Uraditi analizu prioritetnih potreba u svakoj od zajednica u kojoj se razvija drustveni centar —
analiza situacije u lokalnoj zajednici, lokalnih strateskih dokumenata i akcionih planova,
kapaciteta, prioritetnih ciljnih grupa, izvora finansiranja i slicno. Na osnovu ovakve analize raditi
razvojne planove i neophodne obuke za svaki od drustvenih centara.

Razviti u svakom od centara osnovni kodeks ponasanja ili dogovor o radu i ponasanju u centru
koji bi se kroz participativni pristup proverio i usaglasio sa korisnicima usluga.
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Obezbediti uvodnu, orijentacionu obuku/trening za buduée osoblje centra, u cilju
ujednacavanja pristupa korisnicima i na¢ina sprovodenja aktivnosti.

Obezbediti pocetnu i kontinuiranu obuku kada su u pitanju znanja i vestine iz oblasti
volonterizma — kako motivisati ljude da volontiraju i kako ih zadrzati. U tom smislu bilo bi dobro
uspostaviti kontakte sa volonterskim centrima u Srbiji (npr. Volonterski centar Vojvodine i
Volonterski centar u Nisu).

Precizno utvrditi i pridrzavati se procedura rada, konstantno raditi na razvoju i unapredenju
standarda rada, koji ukljucuju i pracenje i evaluaciju aktivnosti. Sprovoditi redovnu internu
evaluaciju rada centara, na kraju svake kalendarske godine.

Uloga korisnika - ucesnika

Omoguciti ucesce korisnika u kreiranju i razvijanju, a po mogudéstvu i sprovodenju aktivnosti
centara. U tom smislu, razmotriti razliku izmedu pojmova i termina “korisnik” i “ucesnik”.
Termin koji se koristi mogao bi uticati i na percepciju centra kod gradana/ki, kao i na nivo
njihovog stvarnog ukljucivanja.

Razvijati centre na principima socijalnog ukljucivanja svih korisnika, bez obzira na nacionalnu
pripadnost, a narocito korisnika iz osetljivih grupa.

Redovno sprovoditi aktivnosti dosezanja do svih korisnickih grupa, a narocito aktivnosti
promocije centara medu osetljivim grupama.

Poseban fokus staviti na privlatenje mladih ljudi u centre i konstantno raditi na podsticanju
omladinskog aktivizma. Omoguciti mladima da preuzmu aktivnu ulogu u kreiranju i
organizovanju kulturno-umetnickih aktivnosti. Rukovoditi se moguc¢noS¢u da centri postanu i
mesta za izlazak, kao i prostor za upraznjavanje individualnih i grupnih kreativnih aktivnosti (npr.
prostor za probe mladih neafirmisanih muzicara).

Osmisliti strategiju privlacenja Zena, a narocito Zena iz osetljivih grupa, i ukljuéivanja u odredene
programske aktivnosti.

Programi i aktivnosti
U razvijanje centara ukljuciti i koncept “treceg mesta”, odnosno predvideti i potpuno slobodne

aktivnosti — razgovore i druzenje.

Obezbediti kvalitetnu i atraktivhu ponudu usluga centara, zasnovanu na ispitanim potrebama
korisnika, vodedi racuna o svim grupama. Ukljuciti u program atraktivne i kreativne umetnicke
programe koji se baziraju na aktiviranju ucesnika i interaktivnosti (npr. participativna drama i
pozoriste).

Kada su u pitanju deca, narocito do kraja osnovnoskolskog uzrasta, predvideti uzinu.
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U skladu sa strukturom i potrebama korisnika, razvijati i programske aktivnosti koje bi
podrzavale i promovisale zna€aj porodi¢nog okruZenja za decu i mlade (na primer, porodi¢no
savetovaliste, porodi¢na konferencija, radionice na specificne teme — komunikacija izmedu
adolescenata i roditelja, reSavanje konflikata u porodici i sl.).

Razmisljati i u pravcu razvijanja malih dohodovnih projekata i zadovljavanja ekonomskih
potreba korisnika — zadrugarski model, zajedni¢ka basta, kafe/restoran, iznajmljivanje prostora
za spoljne saradnike, prodaja ruc¢nih radova i ostalih proizvoda nastalih tokom aktivnosti, prodaja
namirnica...

Finansiranje
Obezbediti relativnu stabilnost podrske iz lokalnog budzeta (preko linije 481, namenjene za

podrsku udruZenjima gradana, budZetskih linija koje podrzavaju lokalne usluge socijalne zastite
i sprovodenje lokalnih akcionih planova, ili nekih drugih budZetskih linija). Ovako reseno
finansiranje bi potpomoglo finansijsku odrzivost drustvenih centara.

Konstantno raditi na razvijanju i unapredivanju vestina prikupljanja novcanih sredstava iz
domacdih i stranih izvora finansiranja. Organizovati obuke za pisanje projekata i odrzavati
redovno informisanje o postojeim programima i izvorima finansiranja. Postoji veliki broj
inovativnih aktivnosti prikupljanja novcéanih sredstava, koje se mogu organizovati u cilju
podsticanja individualnih i korporativnih davanja. Posebno razvijati koncept individualnog
donatorstva koji je u svetu odavno zastupljen, a kod nas nedovoljno stimulisan.

Promocija i umrezavanje
Promovisati aktivnosti i ulogu centra u lokalnoj zajednici, organizovanjem periodicnih

dogadaja — okrugli stolovi, izloZbe i performansi, pozorisne i druge predstave, nastupi u lokalnim
i regionalnim medijima (TV, radio).

Razviti internet prezentaciju svih centara obuhvacenih projektom koja bi sadrzavala pregledne,
azurne i relevantne informacije.

Uspostaviti mrezu svih drustvenih centara ukljucenih u ovaj projekat i pored kontinuirane
razmene putem e-komunikacije organizovati i periodi¢ne sastanke osoblja svih centara iz mreze.
Cilj ovih sastanka bi bio uspostavljanje dogovora o moguc¢nostima unapredenja kvaliteta usluga
centara.

Uspostaviti vezu sa uspesSnim centrima i organizacijama u Srbiji i regionu u cilju razmene
iskustava, transfera znanja, i eventualno osnivanja nacionalne i regionalne mreze. Ucenje i
razmena treba da budu kontinuirani, a ne samo na pocetku razvoja centara. Potrebno je
razmotriti mogucnosti za zajednicke projekte i obezbediti vidljivost drustvenih centara.
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Prilozi
PRILOG 1: FOTOGRAFIJE DRUSTVENIH CENTARA

The Oxford Action Resource Centre (OARC), http://theoarc.org.uk/

Prostor za rad
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PRILOG 2: POLITIKA DRUSTVENOG CENTRA OARC KAO SIGURNOG MESTA ZA NJEGOVE
KORISNIKE/CE

Li¢no ste u potpunosti odgovorni za prepoznavanje i komuniciranje Vasih potreba.

Vasa odgovornost je i da slusate druge koji pokuSavaju da artikuliSu svoje potrebe, kao i da
uzimate u obzir njihova osec¢anja u vezi Vaseg ponasanja.

Fizicke i emocionalne granice svakog od nas su drugacije. Uvek traZite pristanak druge osobe pre
nego Sto pokrente neku temu koju druga osoba moZe da smatra intimnom i proverite da li se
ljudi osecaju komotnim da pricaju o izvesnim temama (na primer, seksualno zlostavljanje,
seksualna iskustva, fizicko nasilje ili susreti sa policijom).

Obracdajte paznju na govor tela, jer ljudi Cesto koriste neverbalne znake u komunikaciji za
saopstavanje neslaganja (izbegavaju kontakt ocima, nalaze izgovore da se odmaknu od Vas, ne
reaguju na Vase fizicko priblizavanje).

Budite odgovorni za Vase sopstvene akcije i obracajte paznju na to kako Vase ponasanje i govor
uti¢u na druge. Imajte na umu da ne reaguju svi na isti nacin.

Postujte misljenja i stavove drugih. To ne znadi da svi moraju da se slazu u svemu, ve¢ da u
diskusije treba da ulazite bez predrasuda i vredanja licnosti drugih ljudi.

Pokusajte da izbegnete jezik koji drugi mogu smatrati napadackim ili potcenjivackim.

Obracdajte paznju na druge i pokusSajte da ne ostavljate okolo bilo Sta Sto bi ugrozilo njihovu
fizicku bezbednost

Pusenje u zatvorenom prostoru je zabranjeno. Ukoliko konzumirate alkohol ili druga opojna
sredstva, budite svesni kako oni uti¢u na Vas i ogranicite njihovu upotrebu ukoliko znate da pod
njihovim uticajem postajete nasilni ili ne postujete sruge ljude.

Budite svesni sebe i toga kako se osecate. Ako Vam je potrebna pomoc¢, ne ustrucavajte se da je
potrazite ili da pozovete prijatelja. Fizicko sklanjanje iz situacije moZe da bude od velike pomoci.
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Drustvo za razvoj dece i mladih — OTVORENI KLUB
Trg ucitelja Tase 2, Ni$
018/523 422

www.oknis.org.rs
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